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RESUMEN 

El coronavirus afecto la vida de todos y aun cuando la pandemia fue declarada por concluida, 

el temor por padecerla sigue afectando el bienestar psicológico. La presente investigación fue 

un estudio no experimental, predictivo y de corte trasversal con una muestra de 500 

universitarios de ambos sexos con edades comprendidas entre los 18 y 27 años, los cuales 

fueron elegidos mediante un muestreo no probabilístico bola de nieve; se utilizaron los 

cuestionarios de Escala de Ansiedad por coronavirus y la Escala de Bienestar Psicológico. Los 

resultados muestran que la Ansiedad por COVID-19 afecta en un 40% al bienestar psicológico 

de los universitarios. Asimismo, se encontró que afecta en la creación de vínculos, realización 

de planes y aceptación personal. Se concluye, que la ansiedad por COVID-19, continúa 

afectando en el bienestar psicológico en estudiantes universitarios que retornan a clases 

presenciales y es necesario un trabajo de intervención en esta temática. 
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ABSTRACT 

The Coronavirus affected everyone's life and even when the pandemic was declared over, the 

fear of suffering from it continues to affect psychological well-being; the present research was 

a non-experimental, predictive and cross-sectional study in a sample of 500 university students 

of both sexes aged between 18 and 27 years, which were chosen by a non-probabilistic 

snowball sampling, the questionnaires of the Coronavirus Anxiety Scale and the Psychological 

Well-Being Scale were used. The results show that COVID-19 Anxiety affects 40% of the 

psychological well-being of university students, and it was also found that it affects the creation 

of bonds, realization of plans and personal acceptance. It is concluded that COVID-19 anxiety 

continues to affect the psychological well-being of university students who return to classes 

and that intervention work is necessary in this area. 

 

Key words: anxiety, coronavirus, health promotion. 

 

INTRODUCCIÓN 

La pandemia por COVID-19 y las medidas implementadas por los organismos de salud, los 

gobiernos nacionales y otras entidades ha afectado la salud emocional de la población a nivel 

mundial según (1). Incrementando significativamente la necesidad de prestación de servicios 

de salud mental evidenciando un porcentaje del 93% en casi todo el mundo, debido al 

incremento de problemas emocionales causado por el miedo al contagio, aislamiento, duelo y 

pérdidas de remuneración (2). 

En respuesta a la crisis sanitaria, de acuerdo con las medidas implementadas por el 

gobierno peruano se aprobó la disposición para el retorno a clases presenciales y 

semipresenciales en este segundo periodo académico del 2022 según la R. M. N.º 108-2022 

con medidas de prevención sanitarias por el virus aun latente (3).  

A pesar de las medidas, el temor provocado por el coronavirus ha vulnerado el bienestar 

psicológico de los estudiantes, provocando inestabilidad en su salud mental (4); hecho que 

quedó evidenciado en el gran número de reportes sobre el incremento de casos de estrés, 

depresión, niveles altos de ansiedad y bajo rendimiento académico (5). 

En este escenario, la ansiedad es un tema de gran realce durante la historia del ser humano 

y más aún desde la aparición del COVID-19, según investigaciones precedentes acerca de 

epidemias y pandemias, revelan que la ansiedad influye directamente en los comportamientos 

de las personas que atraviesan este tipo de crisis sanitaria (7). 

Asimismo, la preocupación, angustia, miedo y el temor conducen a presentar trastornos 

del estado del ánimo debido a las consecuencias del retorno a las clases presenciales con el 

virus en curso, afectando las emociones de los estudiantes del nivel superior (6), esto también 

llego a afectar su desempeño académico y social (8). El número de muertes y casos 

confirmados causo que las personas sufran trastornos psicológicos como la ansiedad, miedo a 

la muerte (9), y sobre todo afecto su bienestar psicológico (10). 

Tras la reapertura de las universidades en china, se encontró que los factores que influyen 

en la depresión y ansiedad son: el consumo de alcohol, reapertura de la escuela, haber tenido 

familiares o amigos infectados por COVID-19, disminución del sueño y confinamiento (11). 

La ansiedad por coronavirus es nueva en el campo de la investigación, ya que surgió tras la 



 

 
3  

 

 

REVISTA INVECOM “Estudios transdisciplinarios en comunicación y sociedad” / ISSN 2739-0063 / 
www.revistainvecom.org. Vol. 4, # 2, 2024. Licencia CC BY. Ansiedad por coronavirus y bienestar psicológico en 
estudiantes universitarios que retornan a clases presenciales. Janny Sarita Castro Paisig, Sandra Quispe 
Bustamante, Joel Palomino Ccasas y Juanito Vílchez Julon.  

aparición de la pandemia mundial por COVID-19, la misma que es explicada en base a cinco 

tipos de síntomas: mareos, alteración del sueño, inmovilidad tónica, pérdida del apetito, y 

náuseas (12) (11).  

Por otro lado, el bienestar psicológico se entiende como un factor protector de 

autorrealización y búsqueda del desarrollo del máximo potencial humano (13), lo cual es 

esencial para que los estudiantes concluyan sus estudios y logren sus metas personales, sin 

embargo, tras el surgimiento de la pandemia por la COVID-19 y sus consecuencias colaterales, 

el bienestar psicológico en los universitarios ha tenido un impacto negativo (14), incluso si la 

pandemia ha concluido.  

Por lo expuesto, el objetivo de esta investigación es determinar cuánto afecta la ansiedad 

por COVID-19, en el bienestar psicológico con sus dimensiones en los universitarios que 

retornaron a clases presenciales, dicho estudio ayudará a futuras investigaciones enmarcadas 

en la misma línea, así como a la eficiencia y mejora de los servicios de salud mental post-

pandemia dentro de las universidades, ya sean a nivel preventivo o intervenido para prevenir, 

evitar o abordar trastornos psicológicos, favoreciendo al mejoramiento de la salud mental en 

los universitarios.  

 

METODOLOGÍA 

El estudio se enmarca en un enfoque cuantitativo y utiliza un método descriptivo- relacional 

de tipo transeccional. Se llevó a cabo con la participación de padres de familia de la escuela 

primaria Carolina de Febres Cordero en el cantón Cuenca, con el propósito de investigar el 

impacto de la participación de los padres en el rendimiento escolar de sus hijos. 

Diseño  

La presente investigación fue un estudio no experimental, explicativo y de corte trasversal ya 

que se recolecto los datos en un momento determinado entre las variables ansiedad por 

COVID-19 y bienestar psicológico con sus dimensiones (16) 

Participantes  

Los participantes estuvieron conformados por ambos sexos, entre las edades de 18 a 27 años 

de la ciudad de Tarapoto; respondieron a la encuesta virtual de manera voluntaria, mediante el 

muestreo bola de nieve. 

Se contó con 500 participantes universitarios; asimismo, se encontró las siguientes 

características; el 59, 8% pertenecen al sexo masculino, las edades comprendidas varían entre 

los 18 y 27 años con una (M=21.91) y (DE=2,29). Con respecto a otras características 

demográficas el 92,9% de los universitarios fueron solteros, pertenecientes a instituciones 

privadas el 80,6%; además el 26,7% son estudiantes de psicología, el 63,6% de los 

universitarios asisten de manera semipresencial y el 36,4% de manera presencial.



 

 
4  

 

 

REVISTA INVECOM “Estudios transdisciplinarios en comunicación y sociedad” / ISSN 2739-0063 / 
www.revistainvecom.org. Vol. 4, # 2, 2024. Licencia CC BY. Ansiedad por coronavirus y bienestar psicológico en 
estudiantes universitarios que retornan a clases presenciales. Janny Sarita Castro Paisig, Sandra Quispe 
Bustamante, Joel Palomino Ccasas y Juanito Vílchez Julon.  

Tabla 1. Datos Demográficos de la población de estudio 

 

Características n % 

Sexo 
Masculino 302 59.80% 

Femenino 203 40.2% 

Edades 

18 – 19 68 13.4% 

20 – 21 149 29.5% 

22 – 23 192 38% 

24 – 25 65 12.9% 

26 – 27 31 6.2% 

Estado civil 

Soltero 469 92.9% 

Casado 14 2.8% 

Conviviente 22 4.4% 

Universidad que pertenece  

UNSM 98 19.4% 

UCV 221 43.8% 

UPeU 186 36.8% 

Carreras     profesionales 

Psicología 135 26.7% 

Enfermería 34 6.7% 

Obstetricia 27 5.3% 

Derecho 110 21.8% 

Arquitectura 45 8.9% 

Administración 73 14.5% 

Contabilidad 40 7.9% 

Ing. Ambiental 23 4.5% 

Ing. Sistemas 18 3.6% 

Ciclo académico 

I – II 30 6% 

III – IV 162 32.1% 

V – VI 180 35.7% 

VII – VIII 75 14.80% 

IX – X 58 11.5% 

Asiste a clases 

Presencial 184 36.4% 

Semipresencial 321 63.6% 

 

 

 



 

 
5  

 

 

REVISTA INVECOM “Estudios transdisciplinarios en comunicación y sociedad” / ISSN 2739-0063 / 
www.revistainvecom.org. Vol. 4, # 2, 2024. Licencia CC BY. Ansiedad por coronavirus y bienestar psicológico en 
estudiantes universitarios que retornan a clases presenciales. Janny Sarita Castro Paisig, Sandra Quispe 
Bustamante, Joel Palomino Ccasas y Juanito Vílchez Julon.  

Instrumentos 

Escala de Ansiedad por Coronavirus (CAS) 

La escala de ansiedad por coronavirus - CAS (17), fue en validado en Perú por (12) 

evalúa los síntomas y signos específicos de la ansiedad, desencadenada por la pandemia, está 

compuesta por 5 ítems con 5 alternativas de respuestas tipo Likert donde 0= de ninguna 

manera, 1= Rara vez, menos de un día o dos, 2= Varios días, 3= Mas de 7 días y 4=casi todos 

los días). Tuvo una fiabilidad de (0.89) y las evidencias de valides RMSEA =.03 [IC90% .00, 

.06]; CFI = .99; SRMR =.02; RMR.52. Siendo un instrumento eficaz y válida para medir la 

ansiedad por la COVID-19, en una muestra de universitarios peruanos. 

Escala de Bienestar psicológico  

La Escala de Bienestar Psicológico para adultos (18) evalúa cuatro dimensiones: 

aceptación/control de situaciones, autonomía, vínculos sociales y proyectos, dicha escala 

consta de 13 ítems, los mismos que se puntúan de 1 a 3: 1= estoy de acuerdo, 2= ni de acuerdo 

ni en desacuerdo, 3= estoy en desacuerdo. La puntuación obtenida oscila entre los 13 y los 39 

puntos. En la adaptación peruana la confiabilidad y validez se realizó a través del análisis 

factorial confirmatorio revelando una estructura tetrafactorial (Chi Cuadrado = 479.0941; gl= 

1; p <.0001) según los índices de bondad y ajuste (CFI = .922; RMSEA = .099 [IC90% .094, 

.104]) el análisis de ítems de consistencia interna es desde .664 hasta .894, satisfaciendo ambos 

constructos inherentes a la investigación (19). 

Procedimiento 

Con la finalidad de recoger la información requerida, se creó un formulario virtual 

mediante la aplicación Google Forms; además se logró difundir el link mediante redes sociales 

tales como Facebook y WhatsApp; a su vez esta herramienta facilitó el acceso a través del 

celular, Tablet, laptop o computadora personal. Cabe resaltar que, en dichos formularios, se 

encontró el consentimiento informado donde se garantizó el anonimato de los participantes, no 

tuvo un límite de tiempo para que los evaluados respondan con sinceridad y al finalizar el 

llenado de las encuestas se agradeció mediante un mensaje por su disposición a colaborar con 

la investigación. Por consiguiente, nos permitió ver los resultados en línea y descargarlos en 

una hoja de Excel de forma segura para la contabilización. Así mismo la investigación fue 

aprobada por el comité de ética de la facultad de ciencias de la salud, de la Universidad Peruana 

Unión de Tarapoto, mediante la resolución N° 2022 – CE – UpeU – 040.  

Análisis estadístico 

Se procedió a exportar los resultados de la encuesta en línea en el programa SPSS - 

versión 26, donde se analizaron los datos en primer lugar se realizó la (M), seguido (DE), 

asimismo la Asimetría y Curtosis lo cual sirve para ver la distribución normal de los datos, 

favoreciendo el resultado (-+1,5) (20). 

En la misma línea para analizar la correlación entre las variables ansiedad por Covid-19 

y bienestar psicológico, para ello se utilizó Pearson, es decir si el coeficiente de correlación 

arrojado va entre 0 y 0,2, entonces la correlación es mínima; si va entre 0,2 y 0,4, es una 

correlación baja; si va entre 0,4 y 0,6, entonces es una correlación moderada, ya entre 0,6 y 0,8 

es una correlación buena; finalmente, entre 0,8 y 1, es una correlación muy buena (21) 

Asimismo, se utilizó el programa SPSS AMOS para apreciar el efecto que causa la 

ansiedad por covid-19 en el bienestar psicológico y sus dimensiones; en el cual se encontró los 

resultados del (RMSEA) Error cuadrático medio de proximidad que debe ser menor o igual a 

0.05 (22) en cuanto al índice de ajuste comparativo (CFI) debe ser mayor o igual a 0.90 
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(Escobedo et al., 2016) del mismo modo el índice de tucker lewis (TLI) los parámetros 

aceptables son mayor a 0.90 (23). 

 

RESULTADOS 

Análisis descriptivo  

Respecto a los análisis descriptivos de las escalas administradas, se obtuvo la media (M), 

desviación estándar (DE), (Tabla 2). Los valores de asimetría y curtosis muestran una 

distribución normal ya que se encuentran dentro del -+1,5 (20) 

 

Tabla 2. Análisis descriptivo de ansiedad por COVID-19 y bienestar psicológico con sus 

dimensiones 

Variables M DE Asimetría Curtosis 

Ansiedad COVID-19 4.87 3.726 .535 -.059 

Bienestar psicológico 31.62 6.464 -.684 -.454 

Aceptación y control 7.38 1.634 -.772 -.311 

Autonomía 7.16 1.664 -.602 -.472 

Vínculos 7.24 1.698 -.646 -.514 

Proyectos 9.84 2.036 -.597 -.655 

 

Análisis de correlación 

En la tabla 3, se observó que la ansiedad por COVID-19, y el bienestar psicológico con sus 

dimensiones, muestran una relación significativa inversa (p <. 05). Es decir, el incremento de 

ansiedad por COVID-19, afecta el bienestar psicológico de los universitarios.  

 

Tabla 3. Correlación entre la variable de ansiedad por COVID-19, y bienestar psicológico con 

sus dimensiones (r Pearson) 

 
Ansiedad 

por covid-

19 

Bienestar 

psicológico 

Aceptació

n y 

control 

Autonomía Vínculos 
Proyec

tos 

       

Ansiedad por 

covid-19 
1      

Bienestar 

psicológico 
-,375** 1     

Aceptación y 

control 
-,337** ,918** 1    

Autonomía -,313** ,915** ,817** 1   

Vínculos -,338** ,907** ,750** ,781** 1  

Proyectos -,384** ,934** ,819** ,782** ,805** 1 
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**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1. Figura del modelo de ansiedad por la COVID-19 y bienestar psicológico 

 

En la figura 1. Podemos apreciar que la ansiedad por covid-19, afectó negativamente al 

bienestar psicológico (β = -.40), explicando un 16% del bienestar psicológico, asimismo se 

observó que este afecta de manera positiva aceptación (β = .87), vínculos (β = .86), y proyectos 

(β = .94), quienes también se ven afectados de forma negativa por la ansiedad por Covid-19 

[aceptación (β = -.35), vínculos (β = -.34) y proyectos (β = -.38)]. Así mismo, podemos ver que 

el error cuadrático medio de aproximación (RMSEA=.000) tuvo un ajuste adecuado; en cuanto 

(CFI=1.000) se encontró dentro de los parámetros aceptables; del mismo modo el (TLI) fue de 

1,000 encontrándose dentro de los parámetros.  

 

DISCUSIÓN 

A partir del brote de la COVID-19 ha afectado a grandes rasgos en la forma de vivir del ser 

humano, dejando secuelas como la ansiedad, miedo a contagiarse, debido a la tasa de 

mortalidad que hubo en su momento ya que pese al levantamiento de la cuarentena y el retorno 

a clases y actividades cotidianas no se dejó de lado el autocuidado para prevenir el contagio por 

el virus aun latente (24). 

En la misma línea, se encontró que los estudiantes del nivel superior se han visto 

afectados por el retorno a las clases presenciales, mostrando dificultades para socializar, 

reintegrarse con sus compañeros (as) del aula, como también muchos actúan de forma 

inadecuada presentando cambios de comportamientos y conductas emocionales afectando su 
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Bienestar Psicológico (25). Asimismo, se encontró que a pesar de la pandemia acabo la 

ansiedad por la COVID-19, sigue influyendo en el bienestar psicológico de los universitarios. 

Este estado coincide con los algunos reportes donde se observó que la idea de morir o ser 

contagiado por contagio del COVID-19, aumentan los niveles de ansiedad, inestabilidad, 

frustración lo cual repercute en el bienestar psicológico (26) (12).  

La COVID-19 altero la salud mental de las personas, acrecentando sus niveles de 

ansiedad, y dificultad para manejar, su autocontrol, aceptación de sus emociones (8). De la 

misma manera, la ansiedad ha afectado los pensamientos racionales de discriminación de los 

individuos, llevando a los universitarios a imaginar fuertes peligros irreales o casuales (12). Lo 

que también llego a afectar a en su toma de decisiones en cuanto al ámbito personal, familiar y 

laboral (27), el temor al contagio ha impedido el manteamiento de relaciones interpersonales, 

en el tiempo de la pandemia, sin embargo, ahora que termino la pandemia también afecto la 

capacidad de crear nuevos vínculos cercanos (28), que puede crear un desequilibrio emocional 

(29), provocando inseguridades sobre el futuro, malas relaciones interpersonales, inestabilidad 

académica y problemas económicos en las personas (30). 

Se ha sabido que el confinamiento ha acabo en todo el mundo, sin embargo, la salud 

mental y el bienestar emocional de las personas no se ha recuperado, debido al miedo y ansiedad 

que algo parecido a la pandemia vuelva a pasar, afectando la vida cotidiana, de los jóvenes y 

adultos, causando en algunos el abandono de sus proyectos establecidos de manera personales 

o social (31). 

Dentro de la investigación se reconoce las siguientes fortalezas, se encontró que la 

ansiedad por la COVID-19 afecto el bienestar psicológico de los estudiantes, incluso cuando la 

pandemia acabo. Asimismo, el estudio tuvo como limitaciones, que la recolección se realice de 

manera virtual lo que dificulto apreciar el comportamiento de los participantes. Otra limitación, 

es que la muestra es poco representativa a comparación de la población de la selva peruana. 

Asimismo, no se puede inferir aspectos de causalidad ya que el estudio fue trasversal por lo que 

es esencial desarrollar estudios longitudinales y experimentales.  

En consecuencia, a los resultados encontrados se recomienda elaborar diferentes 

programas de intervención sobre la promoción y prevención de reducción de ansiedad por 

COVID-19, para mejorar o regular el bienestar psicológico de los universitarios. Se sugiere 

realizar investigaciones en distintas poblaciones para así abordar de manera adecuada los 

problemas de ansiedad que repercuten negativamente en el bienestar psicológico de los 

universitarios que retornan a clases presenciales aun con el virus controlado.  

 

CONCLUSIONES 

Se puede ver que las emociones como el miedo, angustia, problemas de sueño, pérdida de 

apetito, náuseas y pensamientos irracionales que eran comunes durante la pandemia por el 

COVID-19, aún prevalecen en la vida de los universitarios con el solo hecho de pensar que 

podría volver a ocurrir. La ansiedad a sufrir el COVID -19 afecta la capacidad de volver a crear 

vínculos, planificar nuevas actividades y sobre todo el bienestar psicológico. Esto muestra la 

necesidad de realizar actividades que permitan disminuir la ansiedad por COVID-19 en los 

universitarios, para optimizar sus recursos emocionales y puedan cumplir los diferentes retos 

su vida académica. 
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