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Resumen

La cultura fiscal desempefa un papel fundamental en el proceso de formalizacién empresarial. En este sentido,
el objetivo de la presente investigacion fue determinar la relacién entre la cultura fiscal y la formalizacion de las
micro y pequefias empresas (MYPE) del rubro abarrotes, en el departamento de Lambayeque, Peru. El estudio
adoptd un enfoque cuantitativo, con disefio no experimental, de tipo descriptivo y corte transversal, empleando
meétodos analitico, sintético e hipotético deductivo. La poblacion estuvo conformada por 39 308 MYPE del sector,
y de las cuales se seleccionaron mediante muestreo aleatorio simple, obteniendo una muestra de 380 empresas.
Se utilizé la encuesta como técnica de recoleccion de datos y un cuestionario estructurado como instrumento.
Para el analisis inferencial se aplicé la prueba de correlacion Rho de Spearman, obteniendo un coeficiente de
0.739 y un nivel de significancia de 0.000 (< 0.05), lo que evidencia una relacién positiva y moderada entre la
cultura fiscal y la formalizacion empresarial. En conclusion, se establece que una mayor cultura fiscal se relaciona
de manera significativa con un mayor grado de formalizacion de las MYPE del sector abarrotes en Lambayeque.

Palabras clave: abarrotes, comercio, cultura fiscal

Abstract

Tax culture plays a fundamental role in the business formalization process. In this regard, the objective of this
research was to determine the relationship between tax culture and the formalization of micro and small enterprises
(MSEs) in the grocery sector in the department of Lambayeque, Peru. The study adopted a quantitative approach,
with a non-experimental, descriptive, and cross-sectional design, employing analytical, synthetic, and hypothetical-
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deductive methods. The population consisted of 39,308 MSEs in the sector, from which a sample of 380 companies
was selected using simple random sampling. A survey was used as the data collection technique and a structured
questionnaire as the instrument. For inferential analysis, Spearman's Rho correlation test was applied, obtaining
a coefficient of 0.739 and a significance level of 0.000 (<0.05), which demonstrates a moderate positive
relationship between tax culture and business formalization. In conclusion, it is established that a stronger tax
culture is significantly related to a higher degree of formalization of SMEs in the grocery sector in Lambayeque.

Keywords: groceries, commerce, tax culture

Infroduccién

La formalizacién de las micro y pequefias empresas (MYPE) representa un pilar fundamental para el
desarrollo econémico y social en paises en vias de desarrollo, especialmente en contextos de cambio. En el caso
del Perq, las MYPE representan el 99.2% del tejido empresarial (Ministerio de la Producciéon [MP], 2024). Sin
embargo, persisten altos niveles de informalidad, en gran parte debido al bajo nivel de cultura fiscal, entendida
como el conjunto de conocimientos, actitudes y conductas necesarias para cumplir con las obligaciones fiscales
(Zumaeta-Julca, 2022).

Diversos estudios han identificado que la falta de conciencia y educacion tributaria, sumada a una limitada
difusion y orientacion por parte de los organismos del Estado, obstaculiza el cumplimiento fiscal y desincentiva la
formalizacion (Avalo, 2024). Esta situacion, ademés de generar pérdidas en la recaudacion fiscal, impide que los
emprendedores accedan a beneficios como financiamiento, seguros y seguridad juridica (Ojeda, 2025).
Asimismo, Diez y Encalada (2023) sefialan que las organizaciones del sector agropecuario carecen de una
adecuada cultura tributaria, lo que se traduce en limitaciones derivadas del desconocimiento de sus obligaciones
fiscales. Esta situacion las expone a multas o sanciones como consecuencia de una inadecuada practica
tributaria. Ademas, Mamani-Huilca y Mamani-Mamani (2023) afirman que la mayoria de los empresarios
desconocen aspectos relacionados con la tributacién, debido a la ausencia de educacion y conciencia tributaria,
asi como al limitado interés del Estado en fomentar la cultura tributaria empresarial.

El panorama se agrava por factores estructurales como la percepcion negativa sobre los beneficios de
ser formal, trAdmites burocraticos, elevada carga impositiva y una débil fiscalizacion (CIAT, 2020; Lizarzaburu,
2025). En este sentido, Feal-Zubimendi y Ventura (2023) sostienen que los principales obstaculos para la
formalizacion empresarial se encuentran asociados a factores institucionales, culturales y econémicos, cuya
incidencia varia en funcion del tamafio de las empresas. Asimismo, Edmore y Houdini (2024) sostienen que la
economia informal continGa representando una fuente potencial de ingresos. En consecuencia, la baja
recaudacion fiscal se ve influenciada por diversos factores, entre ellos los factores institucionales, la ausencia de
marcos legales y regulatorios, asi como limitaciones en materia de gobernanza y politica. De acuerdo con datos
del INEI (2021), mas del 85% de las MYPE en Perl operan en la informalidad. En Lambayeque, mercados como
Moshoqueque y el Modelo concentran gran cantidad de MYPE informales, lo que afecta a sus pares formales al
generar competencia desleal.

Frente a este escenario, es necesario fomentar politicas publicas que promuevan la cultura fiscal desde
una perspectiva educativa y de acompafamiento institucional, con el fin de revertir los altos niveles de
informalidad y consolidar el desarrollo empresarial formal.

A nivel internacional, diversos estudios han mostrado que el desconocimiento de los deberes fiscales y
la escasa educacion tributaria inciden directamente en la informalidad empresarial. En esta linea, Avila (2024)
destaca la necesidad de incluir la cultura tributaria desde etapas tempranas del sistema educativo. Barron y Belso-
Martinez (2020) sugieren que politicas simplificadas y capacitaciones pueden contrarrestar los efectos negativos
de la informalidad en la recaudacion.

En el contexto peruano, Ortega (2019) refuerza la correlacion positiva entre cultura tributaria y
formalizacion. Sin embargo, Chavez-Inga (2025) también sugieren que la intencién de formalizar puede existir
aun con niveles bajos de conocimiento tributario, lo que plantea matices en la relacion entre cultura e intencion
formalizadora.

En Lambayeque, los estudios de Carranza (2020) y Cumpa (2020) confirman la influencia significativa de
la cultura tributaria en la formalizacién de las MYPE. Resultados de correlacion estadistica reflejan que el
conocimiento impositivo y la orientacion adecuada motivan el registro formal. Herndndez y Walter (2021) también
sefialan que los programas educativos tienen un impacto positivo, aunque limitado, debido a la desconfianza
hacia el Estado y la falta de incentivos claros. Ramirez (2023) sostiene que el cumplimiento de los tributos, ya
sean administrados por la Superintendencia de Aduanas y Administracion Tributaria o por los gobiernos locales,
no son dificiles de pagar. En ese sentido, la politica tributaria mantiene una relacion significativa con la
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formalizacion de las micro y pequefias empresas. Del mismo modo, Pirela (2022) afirma que los sujetos pasivos
de la obligacion tributaria presentan una reducida disposicion para cumplir con el pago de los tributos, lo que
evidencia un bajo nivel de cultura tributaria, reflejado directamente en los niveles de recaudacion.

La cultura tributaria comprende tanto el cumplimiento de obligaciones fiscales como la interiorizacion de
valores éticos y ciudadanos frente al sistema impositivo (Armas y Colmenares, 2010). Se fundamenta en la
confianza, el compromiso social y la participacion responsable en la sostenibilidad del Estado. Sin embargo,
segln Roca (2012) en América Latina persiste una resistencia social al pago de impuestos, asociada a la
percepcion de corrupcidn y mala gestion publica.

Galvez (2007) y Bonilla (2014) entienden el concepto como el nivel de comprension y aceptacién
ciudadana del sistema tributario. Chicas (2011) subraya que este deber debe ser asumido no solo como una
obligacion legal, sino como una responsabilidad ciudadana. Por su parte, Cardenas (2012) enfatiza la conciencia
tributaria como el elemento inicial que condiciona el comportamiento fiscal, el cual puede oscilar entre el
incumplimiento y el pago voluntario.

Bonilla (2014) propone que la cultura fiscal debe promoverse mediante programas estructurados con
respaldo institucional, que fomenten la aceptacion voluntaria del tributo. Valero et al. (2009) afiaden que valores
como cooperacion, solidaridad y responsabilidad son fundamentales en este proceso. Finalmente, Mogollon
(2014) advierte que la carencia de educacion tributaria limita el desarrollo de una conciencia fiscal s6lida y que la
formacion ética es fundamental para afianzar el cumplimiento tributario.

La formalizacion empresarial se define como el proceso mediante el cual los negocios ingresan al sistema
economico formal, con registro legal, acceso a proteccién social y cumplimiento normativo (OIT, 2015). Segun el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia, este proceso genera beneficios sociales como mayor
seguridad social, mejora del cumplimiento regulatorio y aumento en la recaudacion fiscal, mientras que la
informalidad produce competencia desleal y evasion.

Varo (2013) sostiene que la formalizacién puede ser un proceso gradual y natural ligado al crecimiento
empresarial, aunque también se ve influida por cambios en la gestién. Asi, la formalizacién no solo representa el
cumplimiento legal, sino que también constituye como mecanismo de integracién social y econémica para las
MYPE, fortaleciendo sostenibilidad y competitividad.

Segun el articulo 74 de la Constitucién Politica del Pert (1993), el sistema tributario debe regirse por los
principios de legalidad, equidad y respeto a los derechos fundamentales. La Ley 28015 (2003) establece el marco
normativo para el fomento y regularizacién de estas empresas. Define a las micro y pequefias empresas como
unidades econémicas que pueden operar bajo diversas formas juridicas y participar en distintas actividades
productivas. El Estado, en sus tres niveles de gobierno, debe garantizar un entorno propicio para su formalizacién,
desarrollo y competitividad (art. 2 y 4).

La norma establece acciones estratégicas como: fomentar el emprendimiento, facilitar el acceso a
financiamiento, reducir barreras regulatorias, fortalecer la articulacién empresarial y garantizar igualdad de
oportunidades (art. 5). Por su parte, la Ley N.° 30056 (2013) define los rangos de las MYPE en funcién de sus
ingresos anuales en UIT: hasta 150 UIT (microempresa), de 151 a 1700 UIT (pequefia empresa), y hasta 2300
UIT (mediana empresa). Esta normativa busca incentivar la inversion, impulsar el crecimiento y facilitar la
formalizacion empresarial mediante mecanismos simplificados y programas como CODEMYPE.

En concordancia con lo expuesto, el presente estudio tuvo como pregunta central: ¢ Cuél es la relacién
entre la cultura fiscal y la formalizacion de las MYPE del sector comercio, rubro abarrotes, en el departamento de
Lambayeque en 2021? Como objetivo general, se buscé determinar dicha relacion; y como objetivos especificos,
analizar la relacién de la conciencia tributaria, la educacion tributaria, la difusién y orientacion tributaria, asi como
el conjunto de actitudes y comportamientos, con el grado de formalizacién de dichas empresas. De esta manera,
la investigacion busca evidenciar cémo el fortalecimiento de estos aspectos puede incidir positivamente en el
proceso de formalizacion, contribuyendo al desarrollo econémico y a la sostenibilidad de las MYPE de la region.

Metodologia

El estudio adopta un enfoque cuantitativo, debido a que permitié obtener datos numéricos para verificar
y explicar la hipétesis del fenémeno estudiado (Hernandez et al., 2014). Ademas, fue no experimental, dado que
la informacién fue obtenida sin controlar o0 manipular las variables y se recabé en un determinado momento, por
ser de caracter transversal y de alcance correlacional (Kerlinger, 2002). Se emplearon los métodos deductivo,
analitico, sintético e hipotético-deductivo como procesos para la objetiva obtencién de los datos (Jiménez y Pérez,
2017).

La poblacién del estudio estuvo conformada por 39 308 micro y pequefias empresas (MYPE) del rubro
abarrotes en la regién Lambayeque. Tamayo (2003) sefiala que la poblacion representa la totalidad de unidades
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involucradas en el fendmeno estudiado. La muestra fue determinada mediante un muestreo probabilistico
aleatorio estratificado entre las MYPE. Se aplic6 la formula de calculo muestral con un nivel de confianza del 95%
y un margen de error del 5%, obteniendo un tamafio muestral de 380 empresas (Arias, 2006). Del total, se
selecciond el 76% de empresas informales ubicadas en los distritos de Chiclayo, José Leonardo Ortiz, La Victoria,
Lambayeque, Ferrefiafe, Pimentel, Olmos, Monsefl y Pomalca, y el 24% de empresas formales. El proceso de
seleccion se baso en un muestreo estratificado, complementado por un muestreo aleatorio dentro de cada estrato,
tal como lo indica Arias (2006).

Se aplicé la técnica de la encuesta a los titulares de MYPE, con el fin de obtener datos cuantitativos sobre
las variables cultura fiscal y formalizacion. Al respecto, la encuesta permite recolectar informacién estandarizada
para el analisis estadistico (Garcia, Ibafiez y Francisco, 2002). El instrumento utilizado fue un cuestionario
estructurado en escala de Likert de 5 puntos, que va desde “totalmente en desacuerdo” hasta “totalmente de
acuerdo”, permitiendo la medicion y comparacion numérica. Su validez de contenido fue determinada mediante
juicio de expertos, evidenciando un alto nivel de pertinencia y coherencia en relacion con el objetivo de la
investigacion (Meneses, 2016). Ademas, la confiabilidad del instrumento se midié con el Alfa de Cronbach,
alcanzando niveles satisfactorios para ambos segmentos (formales e informales). Segin George y Mallery (1995),
valores entre 0.8 y 0.9 son considerados satisfactorios. Asimismo, los datos fueron procesados mediante el
software SPSS, generando tablas y graficos. La relacion entre variables se analiz6 mediante el coeficiente de
Spearman, adecuado para datos ordinales.

Resultados y discusion
Tabla 1
Nivel de cultura fiscal y la formalizacién de las MYPE

Formalizacion MYPE

Baja Media Alta Total
_ Recuento 158 33 1 192
Bajo % del total 54.7% 11.4% 0.3% 66.4%
Cultura Fiscalpjegio Recuento 42 45 3 90
% del total 14.5% 15.6% 1.0% 31.1%
Alto Recuento 1 4 2 7
% del total 0.3% 1.4% 0.7% 2.4%
Total Recuento 201 82 6 289
% del total 69.6% 28.4% 2.0% 100.0%
Nota. La tabla muestra tres niveles de la variable cultura fiscal con la formalizacion.
Tabla 2
Relacion entre la cultura fiscal con la formalizacion de las MYPE
Cultura Formalizacién
Tributaria MYPE
Coeficiente de correlacion 1,000 0,739"
Cultura Fiscal Sig. (bilateral) . 0,000
Rho de Spearman e . N - . 289 - 289
Formalizacion Coeficiente de correlacidon 0,739 1,000
MYPE Sig. (bilateral) 0,000 .
N 289 289

Nota. La tabla presenta la prueba de Rho de Spearman del grado de relacién de variables.

Segun los resultados del objetivo general mostrados en las tablas 1 y 2, se evidencia que existe una
relacion significativa y positiva entre la cultura fiscal y la formalizacién de las MYPE del sector comercio rubro
abarrotes en Lambayeque. La mayoria de los encuestados presento niveles bajos tanto en cultura fiscal (66,4%)
como en formalizacidn (69,6%), lo que refleja una situacion preocupante. La prueba de chi-cuadrado confirmé
esta asociacién (p=0,000) y el coeficiente de Spearman (p=0,739) indicé una correlacion positiva alta. Esto
significa que, a medida que los comerciantes fortalecen su cultura fiscal en aspectos como conciencia, educacion,
difusion y actitudes, aumenta la probabilidad de que sus negocios se encuentren formalizados.
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Tabla 3
Nivel de conciencia tributaria y la formalizacién de las MYPE

Formalizacion MYPE

Baja Media Alta Total
Bajo Recuento 147 25 0 172
% del total 50.9% 8.7% 0.0% 59.5%
Conciencia Medio Recuento 45 46 3 94
Tributaria % del total 15.6% 15.9% 1.0% 32.5%
Alto Recuento 9 10 4 23
% del total 3.1% 3.5% 1.4% 8.0%
Total Recuento 201 81 7 289
% del total 69.6% 28.0% 2.4% 100.0%
Nota. Se presentan tres niveles de la conciencia tributaria y formalizacion.
Tabla 4
Relacion de la conciencia tributaria con la formalizacion de las MYPE
Conciencia Formalizacion
Tributaria MYPE
c . . Coeficiente de correlacion 1,000 0,704**
Tributaris. Sig. (biatera) o 0.000
Rho de Spearman Formalizacion Coeficiente de correlacion 0,704** 1,000
MYPE Sig. (bilateral) 0,000 .
N 289 289

Nota. Se presenta la prueba de Rho de Spearman de la relacién entre conciencia con la formalizacion.

Con relacion al objetivo especifico 1, respecto a la conciencia tributaria (tabla 3 y 4), se observa que el
59,5% de los encuestados presentd un nivel bajo y el 69,6% mostré baja formalizacion. La relacion entre ambas
variables fue estadisticamente significativa (p=0,000) y el coeficiente de Spearman (p=0,704) evidencié una
correlacion positiva alta. Estos resultados sugieren que el desconocimiento o la falta de valoracién de la
importancia de cumplir con las obligaciones fiscales influye directamente en la baja formalizacion de las MYPE.
Por tanto, mejorar la conciencia tributaria es fundamental para impulsar la formalizacién empresarial.
Tabla 5
Nivel de educacion tributaria y la formalizacion de las MYPE

Formalizacion MYPE

Baja Media Alta Total
Bajo Recuento 174 53 2 229
% del total 60.2% 18.3% 0.7% 79.2%
Educacion Medio Recuento 27 27 5 59
Tributaria % del total 9.3% 9.3% 1.7% 20.4%
Alto Recuento 0 1 0 1
% del total 0.0% 0.3% 0.0% 0.3%
Total Recuento 201 81 7 289
% del total 69.6% 28.0% 2.4% 100.0%
Nota. Se muestra los tres niveles entre a educacion tributaria y la formalizacion.
Tabla 6
Relacion de la educacion tributaria con la formalizacion de las MYPE
Educacion Formalizacién
Tributaria MYPE
. Coeficiente de correlacion 1,000 0,597**
Educacién ) )
Tributaria Slg (bllateral) . 0,000
Rho de Spearman N o ) 289 289
Formalizacion Coeficiente de correlacion 0,597** 1,000
MYPE Sig. (bilateral) 0,000 .
N 289 289

Nota. Se evidencia la prueba de Rho de Spearman que mide el grado de relacion entre dimensién y variable 2.
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Segun los resultados del objetivo especifico 2, mostrados en tabla 5 y 6, se revel6 que el 79,2% de los
comerciantes posee un bajo nivel de educacion tributaria, mientras que el 69,6% tiene baja formalizacion. La
relacion entre ambas variables fue significativa (p=0,000) y el coeficiente de Spearman (p=0,597) indicé una
asociacion positiva media. Esto implica que, aunque la educacion tributaria se relaciona con la formalizacion, su
impacto no es tan alto como el de otros componentes de la cultura fiscal. Sin embargo, queda claro que la
capacitacion y el acceso a informacion sobre normativas y beneficios fiscales pueden contribuir a aumentar los
niveles de formalizacién en el sector.

Tabla 7
Nivel de difusién y orientacion tributaria con la formalizacién de las MYPE
Formalizaciéon MYPE

Baja Media Alta Total
Bajo Recuento 156 32 1 189
o % del total 54.0% 11.1% 0.3% 65.4%
(;)r 'ii;unst:cr;éyn Medio Recuento 44 44 6 94
Tributaria % del total 15.2% 15.2% 2.1% 32.5%
Alto Recuento 1 5 0 6
% del total 0.3% 1.7% 0.0% 2.1%
Total Recuento 201 81 7 289
% del total 69.6% 28.0% 2.4% 100.0%

Nota. Se muestra tres niveles de las dimensiones de difusion y orientacion con la formalizacion.
Tabla 8
Relacién entre la difusion y orientacion tributaria con la formalizacién de las MYPE

Difusion y
orientacion Formalizacion
tributaria MYPE
Coeficiente de correlacion 1,000 0,648**
Difusién y ) )
orientacién tributariaSig- (bilateral) . 0,000
Rho de N 289 289
Spearman  Formalizacién MYPE Coeficiente de correlacidn 0,648** 1,000
Sig. (bilateral) 0,000 .
N 289 289

Nota. Se presenta la prueba estadistica de Rho de Spearman.

De acuerdo al objetivo especifico 3, en relacion con la difusion y orientacion tributaria (tabla 7 y 8), se
evidencia que el 65,4% de los encuestados mostro niveles bajos y el 69,6% baja formalizacion. La relacién fue
estadisticamente significativa (p=0,000) y el coeficiente de Spearman (p=0,648) reflejé una correlacién positiva
media. Esto significa que las acciones de orientacién y divulgacion de informacion fiscal por parte de entidades
competentes influyen en la decision de formalizar un negocio. Un mayor acceso a programas de difusion y
asesoria tributaria podria incrementar el numero de MYPE formalizadas.

Tabla9
Nivel de la dimensién actitudes y comportamientos con la formalizacion de las MYPE
Formalizacién MYPE

Baja Media Alta Total

Bajo Recuento 185 64 5 254
. % del total 64.0% 22.1% 1.7% 87.9%

cogct:r‘::;?e‘:lto Medio Recuento 16 16 2 34
o taric % del total 5.5% 5.5% 0.7% 11.8%
Alto Recuento 0 1 0 1

% del total 0.0% 0.3% 0.0% 0.3%

Total Recuento 201 81 7 289
% del total 69.6% 28.0% 2.4% 100.0%

Nota. Se presenta tres niveles de actitudes y comportamientos y la formalizacién.
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Tabla 10
Relacién de la dimensién de actitudes y comportamientos con la formalizacion de las MYPE

Actitudes y Formalizacién
comportamiento MYPE
! Coeficiente de correlacion 1,000 0,585**
Actitudes y , .
Rho de comportamiento ﬁlg. (bilateral) 2{39 Oé%%O
Spearman Formalizacion MYPE Coeficiente de correlacion 0,585** 1,000
Sig. (bilateral) 0,000 .
N 289 289

Nota. Se muestra la prueba estadistica que demuestra la relacion de la dimensién con la variable 2.

Finalmente, en la tabla 9 y 10 se presenta los resultados correspondientes al objetivo especifico 4. En
relacion con las actitudes y comportamientos tributarios, los resultados mostraron que el 87,9% de los
encuestados se ubicé en un nivel bajo y el 69,6% en baja formalizacion. La relacion entre ambas variables fue
significativa (p=0,000) y el coeficiente de Spearman (p=0,585) revel6 una correlacién positiva media. Esto indica
que las percepciones, habitos y predisposicion hacia el cumplimiento fiscal influyen en la formalizacion
empresarial. Fomentar actitudes positivas frente a las obligaciones tributarias y promover un comportamiento
responsable ante los impuestos podria generar un impacto favorable en el proceso de formalizaciéon de las MYPE
del sector estudiado.

En términos generales, la mayoria de participantes presentd niveles bajos tanto en cultura fiscal (66.4%)
como en formalizacion (69.6%), y la correlacion de Spearman (p=0.739, p=0.000) confirmé una asociacion
positiva moderada entre ambas variables, en linea con estudios previos como el de Carranza (2020) y Cumpa
(2020) confirman la influencia significativa de la cultura fiscal en la formalizacién de las MYPE, coincidiendo
también con Ortega (2019), respecto a la educacion tributaria, el 79.2% evidencié un nivel bajo y se hallé una
asociacion positiva media (p=0.597, p=0.000), consistente con Chavez-Inga (2025) quien sugiere que la intencion
de formalizar puede existir aun con niveles bajos de conocimiento tributario, lo que plantea matices en la relacién
entre cultura e intencién formalizadora, resultado que coincide con Hernandez y Walter (2021), quienes sefialan
que los programas educativos tienen un impacto positivo, aunque limitado hacia el Estado.

Asimismo, los resultados son similares con los encontrados por Ramirez (2023), quien indica que la
politica tributaria mantiene una relacion significativa con la formalizacion de las micro y pequefas empresas, por
otro lado se coincide con Pirela (2022) quien afirma que se evidencia un bajo nivel de cultura fiscal, reflejado en
la baja recaudacion. Finalmente, las actitudes y comportamientos tributarios registraron la mayor proporcién de
niveles bajos (87.9%) y mostraron una relaciéon positiva media (p=0.585, p=0.000) con la formalizacién.

Conclusiones

Las conclusiones del estudio muestran que, en primer lugar, la cultura fiscal presenta una relacién positiva
y significativa con la formalizacién de las MYPE del rubro abarrotes en Lambayeque, evidenciando que, a mayor
fortalecimiento de esta cultura, mayor sera el grado de formalizacion.

En segundo lugar, la conciencia tributaria se asocia de forma importante con la formalizacién, lo que indica
que promover una mayor comprension y responsabilidad fiscal entre los empresarios puede contribuir a
incrementar su formalidad.

En tercer lugar, la educacion tributaria también influye de manera significativa, reflejando que el acceso a
informacion y formacion en materia fiscal favorece el cumplimiento de obligaciones y la formalizaciéon empresarial.

En cuarto lugar, la difusion y orientacion tributaria resultan factores determinantes, ya que una adecuada
comunicacion y asesoramiento por parte de las entidades competentes facilita la incorporaciéon de las MYPE al
marco formal.

En quinto lugar, las actitudes y comportamientos frente al cumplimiento fiscal guardan relacién con la
formalizacién, lo que resalta la importancia de fomentar valores y practicas positivas hacia el pago de impuestos
y la legalidad en la actividad comercial.

Finalmente, se insta a fortalecer la cultura fiscal en el sector de abarrotes resulta esencial para impulsar
la formalizacion de las MYPE en Peru, especialmente en un contexto de transformaciéon empresarial. Esto
requiere implementar estrategias de educacion fiscal, difusién normativa y acompafamiento personalizado, que
no solo faciliten el cumplimiento tributario, sino que también promuevan la sostenibilidad y competitividad de los
negocios ante los nuevos retos y oportunidades del mercado.
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