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Resumen

La presente investigacion busca nombrar y describir los proyectos que hacen fact-checking
al discurso publico en América Latina y en Venezuela. Para alcanzar este objetivo se aplico
una metodologia cualitativa y cuantitativa de andlisis documental y de contenido (Arias,
1999; Sampieri, 2014), tomando en cuenta en cada caso el pais en el que operan, el afio de
creacion, el estado de actividad actual y el método empleado para la verificacion. Dentro de
los resultados obtenidos se encontré que en América Latina existen 36 sitios de fact-
checking, de los cuales 26 estan activos y 10 inactivos. Todos se dedican a verificar discursos
publicos, aunque algunos también chequean informaciones con indicios de ser noticias falsas.
En Venezuela, hasta el momento de la presentacion de esta ponencia, solo hay dos proyectos
desarrollados de fact-checking: Cotejo.info, dedicado exclusivamente a esta practica, y
Cocuyo Chequea, unidad de verificacion del medio digital Efecto Cocuyo.

Palabras clave: fact-checking, verificacion, verificacion de datos, discurso publico,
comunicacion publica.

Abstract

This research seeks to name and describe the projects that fact-check public discourse in
Latin America and Venezuela. To achieve this objective, a qualitative and quantitative
methodology of documentary and content analysis was applied (Arias, 1999; Sampieri,
2014), taking into account in each case the country in which they operate, the year of creation,
the current state of activity and the method used for verification. Among the results obtained,
it was found that in Latin America there are 36 fact-checking sites, of which 26 are active
and 10 inactive. All are dedicated to verifying public speeches, although some also check
information with signs of being false news. In Venezuela, at the time of this presentation,
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there are only two developed fact-checking projects: Cotejo.info, dedicated exclusively to
this practice, and Cocuyo Chequea, a verification unit for the digital media Cocuyo Effect.

Keywords: fact-checking, verification, data verification, public discourse, public
communication.

1. Introduccion

El fact-checking, “verificacion” o “verificacion de datos” en espafiol, como sugiere la
Fundacién del Esparfiol Urgente (Fundéu, 2019), es una practica periodistica cuyos origenes
se remontan a la década de 1990. Sin embargo, el fact-checking que se practica hoy tiene su
origen en el sitio web FactCheck.org, creado en el afio 2003 como un proyecto del Centro de
Politicas Publicas de Annenberg de la Universidad de Pennsylvania. Cuatro afios més tarde
se lanzaria a la web PolitiFact, un proyecto similar desarrollado por el Instituto Poynter para
el Estudio de Medios.

Ambas iniciativas, pioneras del fact-checking actual, nacieron como una suerte de
observatorios de lo que los politicos dicen sobre los asuntos publicos. “Supervisamos la
exactitud objetiva de lo que dicen los principales actores politicos de los Estados Unidos en
forma de anuncios de television, debates, discursos, entrevistas y comunicados de prensa”,
reza FactChek.org en su portal.

Pero el “boom” del fact-checking comenz6 en la segunda década de este siglo. En América
Latina, por su parte, es a partir de 2014 que se da un incremento importante en la aparicion
de nuevos sitios web de fact-checking, luego de que el primero en la region, Chequeado,
apareciera en Argentina en 2010.

En este trabajo se resefiaran los origenes, antecedentes y el estado actual del fact-checking.
También se presentaran las definiciones y conceptualizaciones que algunos autores han
hecho sobre esta practica periodistica y sobre el discurso publico. Luego se hara un recorrido
por los proyectos de fact-checking que estan activos y los que tuvieron una vigencia temporal

en Ameérica Latina y en Venezuela, indicando el afio de creacion de los mismos, el pais en el
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que surgieron y el método de verificacion que utilizan, a fin de aportar algunas conclusiones
sobre el estado actual de esta practica periodistica en la region.

Origenes, antecedentes y estado actual del fact-checking

La mayoria de los autores consultados para esta investigacion coinciden en que el fact-
checking, tal y como se conoce hay, tiene sus origenes en la iniciativa de FactChecker.org,
lanzada a la web en 2003. Sin embargo, antes de que el fact-checking llegara al entorno
digital, ya en algunos canales de television e incluso en periodicos impresos se habian hecho
las primeras préacticas de verificacion de datos.

El académico Lucas Graves, uno de los autores que mas ha investigado sobre el fact-
checking, considera que el primer ejercicio de verificacion de datos hecho en el periodismo
estadounidense ocurri6 en 1985 en el impreso The Washington Post (Kessler, 2014). Se trat6
de un articulo escrito por el corresponsal Glenn Frankel donde verifica las afirmaciones
hechas por el entonces presidente Ronald Reagan sobre el apartheid en Sudafrica®.

Pero Jackson Brooks, fundador de FactChek.org, fue quiza el primer verificador de datos tal
y como se entiende este rol en la actualidad. Corria el afio 1991 cuando a Brooks, periodista
de la CNN por entonces, su jefe le solicito dedicarse a una tarea nunca hecha en el periodismo
hasta ese momento: chequear la veracidad del contenido de las publicidades televisivas
transmitidas durante la campafia presidencial de 1992 de los Estados Unidos. Brooks decidio6
llamar “Fact Check” a los informes generados de esa tarea. Afios mas tarde dejaria la CNN
para unirse al trabajo de la profesora Kathleen Hall Jamieson en el Centro de Politicas
Publicas Annenberg de la Universidad de Pensilvania, desde donde juntos lanzaron la
iniciativa FactChek.org (Brooks, 2014).

PolitiFact, por su parte, nacio como un proyecto del medio de comunicacion Tampa Bay
Times, que en aquel momento se llamaba St. Petersburg Times, el diario mas grande del
estado de la Florida. “Desde el principio, PolitiFact se centré en analizar declaraciones

especificas hechas por politicos y calificarlas para determinar su precision” (PolitiFact,

! Kessler (2014) incluye un enlace al referido articulo republicado en la edicion impresa de The Gazette de
Montreal el 27 de agosto de 1985, el cual se tituld “Reagan confused on South Africa changes”.
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2019). En el afio 2009 PolitiFact recibié el Premio Pulitzer por su trabajo de verificacion al
discurso de los candidatos a las elecciones presidenciales de 2008 en los Estados Unidos. El
jurado destacé el uso de PolitiFact de reporteros verificadores y el poder de la web para
examinar mas de 750 afirmaciones politicas, “separando la retérica de la verdad para ilustrar
a los votantes” (Adair, 2009).

En cuanto a los antecedentes de esta practica periodistica, Graves (2016) detalla que en la
prensa estadounidense de comienzos del siglo XIX ya figuran algunos ‘“correctores de
pruebas”, que un siglo después serian los llamados editores. Sin embargo, “los departamentos
de verificacion de hechos en toda regla surgieron en las revistas nacionales en las décadas de
1920 y 1930 (Lorentzen, 2012; Silverman, 2007, como se citd en Graves, 2016, p. 7). Pero
esas primeras practicas consistian basicamente en verificar los datos e informaciones
contenidas en un texto periodistico previo a su publicacion, con el fin de poder eliminar
aquello que no fuera cierto antes de que el trabajo se imprimiera, sin llamar la atencion de la
audiencia sobre ese error. “Los nuevos verificadores de datos hacen justamente lo opuesto.
Ellos investigan declaraciones que ya estan en las noticias y publican los resultados como
una nueva historia”, desafiando a las figuras publicas al publicar sus errores, exageraciones
y engarios (Graves, 2016, p. 8).

De acuerdo con el Laboratorio de Reporteros de la Universidad de Duke, actualmente existen
188 sitios web activos en més de 60 paises dedicados exclusivamente a hacer fact-checking
(Stencel, 2019). En esta investigacion encontramos que 14 de esa lista estan en América
Latina. La mayoria de estos proyectos se dedica a verificar declaraciones de politicos y
figuras pablicas, mientras que otros incluyen también la verificacion de todo tipo de noticias

sospechosas de ser falsas.
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2. Marco tedrico
Hacia una definicion de fact-checking

El fact-checking es definido por algunos autores como un nuevo genero del periodismo
politico (Graves y Glaisyer, 2012), entendido este ultimo como el periodismo dedicado a la
fuente politica. Sin embargo, en esta investigacion se considera que no se trata propiamente
de un género periodistico sino de una practica de esta profesion que se ha extendido en la era
digital. Asi mismo, no se comparte la idea de que esta practica sea exclusiva del periodismo
politico. Si bien la mayoria de los discursos a los que se les hace fact-checking son emitidos
por politicos, lo expresado por otras figuras publicas, siempre que sus mensajes versen sobre
asuntos que afectan a una sociedad o grupo social, también es susceptible de ser verificado a
través de esta practica periodistica.

De acuerdo con Elizabeth (2014), el fact-checking que se ejerce hoy se enfoca
especificamente en la verificacion de declaraciones publicas hechas por politicos y por
cualquier persona cuyas palabras impacten la vida y los medios de vida de otros.

Mantzarlis (2018), por su parte, considera que la practica actual de fact-checking “busca
hacer que los politicos y otras figuras publicas rindan cuentas por la veracidad de sus
declaraciones. Los verificadores de datos en esta linea de trabajo buscan fuentes primarias y
de buena reputacion que puedan confirmar o negar las declaraciones hechas al ptblico” (p.
86). EI autor sefiala, ademas, que el fact-checking se concentra principalmente en
declaraciones de politicos, discursos de campafia y manifestaciones de partidos, pero no
exclusivamente.

Para Palau-Sampio (2018), el fact-checking constituye “una herramienta esencial para revisar
y comprobar declaraciones publicas y promesas, o para certificar la veracidad de las cifras y
datos expresadas en ellas”. Es, a su vez, “un estilo de reporteria dedicado a evaluar la verdad

de las declaraciones politicas” (Graves, Nyhan y Reifler, 2016).
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En cuanto al objetivo o la mision que se trazan los periodistas con la practica del fact-
checking, esta no es otra que la de fortalecer la esencia del periodismo: buscar y dar al publico
hechos y datos reales.

El objetivo de la verificacion de los hechos debe ser proporcionar
informacion clara y rigurosamente revisada a los consumidores para que
puedan usar los hechos para tomar decisiones plenamente conscientes en
las elecciones y otras decisiones esenciales (Elizabeth, 2014).

En esta investigacion también se considera que el fact-checking fortalece el periodismo
interpretativo o el Ilamado Nuevo Periodismo, en tanto que contribuye a superar el oficio que
solo recoge declaraciones de una fuente y su contraparte. En su lugar, el periodismo que hace
verificacion de datos se encarga de chequear qué de cierto y de falso hay en las declaraciones,
promesas Y todo tipo de enunciados que hacen las figuras publicas, poniéndolas ademas en
contexto, lo que contribuye a disminuir la desinformacién y a contrarrestar las mentiras
publicas y la llamada posverdad, es decir, la “distorsion deliberada de una realidad, que
manipula creencias y emociones con el fin de influir en la opinién publica y en actitudes

sociales” (Diccionario de la Lengua Espafiola, 2019).

Fact-checking al discurso publico. Pero, ¢qué es el discurso publico?
En cuanto a la definicion de discurso publico, no se hall6 en esta investigacion una
conceptualizacion del mismo en los campos de las ciencias sociales. “En general, la literatura
especializada vincula al discurso publico con el discurso mediatico o el discurso politico y,
normalmente, se hace desde la perspectiva de los estudios de la comunicacion” (Gonzalez,
2007).
Aunque la investigacion consultada de Gonzalez (2007) se desarrolla en el campo de la
linguistica, el autor reconoce que el concepto de discurso publico ha tratado de ser definido
mas desde la comunicologia, bien como discurso de los medios o bien como discurso de los
politicos. En cualquier caso, se trata de un tipo de discurso que se sostiene en la esfera publica
(Habermas, 1981) y, por tanto, constituye el hilo narrativo de la realidad social (Berger y
Luckmann, 1987).
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Encontramos que la nocidn de discurso publico esta asociada a los diversos
discursos que se producen masivamente, siendo considerado, en ocasiones,
el discurso politico o discurso de los medios de comunicacion de masas
como instancias prototipicas de discurso publico (Imbert, 1984, Merino,
2005). Igualmente, el discurso publico es caracterizado como el tipo de
discurso que contribuye a configurar el espacio publico y esta relacionado
con la construcciéon de la identidad de una colectividad y el mantenimiento
del orden social. Este discurso publico es una pieza fundamental del
espacio publico, espacio de la representacion y de la comunicacion social,
que articula el debate pablico, en el que se plasma la identidad social y
cristaliza el imaginario colectivo (Imbert, 2006, como se citdé en Gonzélez,
2007).

Para aproximarse a la definicion del discurso publico es fundamental conocer las
conceptualizaciones que se han elaborado en torno a la comunicacién publica. “Por
comunicacion publica se entiende una actividad de intercambio de informacién que aborda
temas de interés publico, para lo que se utilizan diversos sistemas de comunicacion masivos
y que se fundamenta en los derechos de los ciudadanos de recibir y dar informacion”
(Gonzalez, 2007).

Para los fines de esta investigacion, enmarcada en el campo de la comunicacion politica y la
comunicacion publica, se entiende por discurso publico todas aquellas expresiones, orales o
escritas, emitidas en entornos fisicos o digitales, que hacen los actores que intervienen en el
espacio publico de una sociedad determinada. No obstante, el fact-checking sobre el discurso
publico se ha hecho sobre todo a lo expresado por actores politicos.

Hecho este breve recorrido por las aproximaciones a la definicion de discurso publico, en
esta investigacion se adopta el discurso publico de tipo politico que define Gonzalez (2007),
por ser el que mas se aproxima al tipo de discurso que analizan los verificadores de datos.

Discurso publico politico: mensajes o informes de autoridades publicas
ante asambleas politicas o ante la nacién; declaraciones, propuestas de
proyectos, planes de trabajo formulados por autoridades publicas, por
candidatos a cargos publicos; discursos de proclamacion de logros en la
vida publica.
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Antecedentes de la investigacion

Lucas Graves, profesor de la Universidad de Wisconsin-Madison, ha sido uno de los
principales tedricos del fact-checking. Su principal ensayo sobre esta tematica, Deciding
What's True: The Rise of Political Fact-Checking in American Journalism (2016), asi como
otros trabajos publicados junto a otros autores (Graves y Glaisyer, 2012; Graves, Nyhan y
Reifler, 2016), dan luces sobre la evolucion del fact-checking y su creciente desarrollo en el
periodismo actual.

El trabajo de Dolors Palau-Sampio, Fact-checking y vigilancia del poder: La verificacién del
discurso publico en los nuevos medios de América Latina (2018), constituye el antecedente
mas directo y reciente de esta investigacion.

3. Objetivos

Esta investigacion busco conocer los proyectos de fact-checking que se han desarrollado en
América Latina'y Venezuela, analizando especificamente las siguientes caracteristicas de los
mismos: afio de creacion, pais donde surgieron, estado actual de actividad y metodologia de
verificacion empleada. También fueron consultadas algunas definiciones de fact-checking y
discurso publico, conceptos basicos de esta investigacion.

4. Método

En la presente investigacion se aplicé una metodologia mixta, cualitativa y cuantitativa
(Arias, 1999; Sampieri, 2014). Las categorias de estudio establecidas fueron: el pais donde
se desarrollaron los proyectos de fact-checking encontrados, el afio de su creacién, el estado
de actividad actual y el método de verificacion empleado.

El anélisis documental y de contenido hecho a cada proyecto de fact-checking encontrado
constituyo la técnica de recoleccion de datos, aplicada a traves de la busqueda en la web de
fuentes pertinentes como instrumento. Los datos obtenidos se procesaron mediante su
clasificacion en las categorias establecidas y posteriormente se analizaron mediante la técnica

de estadistica descriptiva (Arias, 1999, p. 26).
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5. Resultados

Principales sitios de fact-checking en América Latina. Un recorrido cronoldgico

El fact-checking en América Latina se origind a principios del afio 2010 con la creacion del
medio digital Chequeado en Argentina, un proyecto de la Fundacion La Voz Publica?.
Chequeado se cred con el objetivo de mejorar la calidad del debate publico en Argentina,
brindando evidencias y datos abiertos para informar mejor a los ciudadanos. Su directora
ejecutiva, Laura Zommer, explico para la Red Nacional de Periodistas®: “cuando nacimos,
nuestro sistema politico estaba realmente polarizado y el gobierno anterior peleaba
abiertamente con los medios privados del pais. Los ciudadanos y lectores quedaron en medio
de esa pelea”.

Por ser el primer medio latinoamericano dedicado al fact-checking, Chequeado cre6 su
propio método, amoldado a las exigencias de su entorno social. Sin embargo, se basé en los
ya mencionados portales pioneros en esta practica (FactCheck.org y Politifact), asi como en
Les Décodeurs de Francia. Ademas, Chequeado se ajusta al Codigo de principios publicos
de la Red Internacional de Verificacion de Datos?, siendo un referente del fact-checking tanto
en América Latina como en el mundo. El equipo de Chequeado también cre6 en el 2010
LatamChequea (Latinoamérica Chequea), con el fin de expandir la verificacion del discurso
publico en América Latina, a través de la imparcialidad, la transparencia y una metodologia
de politica abierta y honestas correcciones.

El método de fact-checking de Chequeado ha sido la base de otros medios latinoamericanos
dedicados a esta préactica periodistica, como UY Check, el primer medio digital dedicado al

fact-checking en Uruguay, creado en el afio 2014. UY Check comenzo verificando los

2 La Voz Publica es una organizacion sin fines de lucro y no partidaria que trabaja para mejorar la calidad del discurso publico
visto como un factor decisivo en la credibilidad de las instituciones democraticas argentinas. Extraido de
https://bit.ly/2WkhXyw

3 La Red Nacional de Periodistas es producida por el Centro Internacional para Periodistas, [/Net da seguimiento a la escena
cambiante del periodismo desde una perspectiva global. https://ijnet.org/es/about-us

4 La red internacional de verificacién de hechos es una unidad del Instituto Poynter dedicada a reunir a los verificadores
de hechos de todo el mundo. La IFCN se lanzé en septiembre de 2015 para respaldar un auge de las iniciativas de
verificacion de hechos promoviendo las mejores practicas y los intercambios en este campo.
https://www.poynter.org/ifcn/
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debates presidenciales de ese afio, contrastando con datos oficiales lo que algunos personajes
claves de la eleccion presidencial afirmaban. UY Check es, hasta ahora, el unico medio de
fact-checking de Uruguay.

Ese mismo afio se cred en El Salvador El Politigrafo, la unidad de fact-checking del medio
digital EI Faro. Aunque actualmente esta inactivo, fue una seccién y una aplicacién movil
especializada en el chequeo del discurso publico emitido por funcionarios, candidatos
politicos, lideres sociales e incluso algunos periodistas, utilizando el método de Chequeado.
En el 2015 México se introdujo en el fact-checking con El Sabueso, un proyecto del medio
digital Animal Politico. Esta unidad de verificacion analiza las frases de relevancia para la
vida nacional y, con “datos duros”, corrobora su veracidad (El Sabueso, 2019). No obstante,
los proyectos méas reconocidos de este pais han sido Verificadol19S, Verificado2018 y
Verificado MX, los cuales fueron disefiados para una vigencia temporal y se adecuaron a las
circunstancias sociopoliticas del momento.

Verificado19S fue una plataforma digital creada horas después del terremoto ocurrido en
Meéxico el 19 de septiembre de 2017, con la intencion de verificar las informaciones sobre el
hecho publicadas por medios de comunicacion y, sobre todo, en las redes sociales. Este
proyecto también incluyé el mapeo y registro de los dafios causados por el sismo; identificd
las necesidades del momento, las donaciones requeridas y los centros de acopio disponibles.
Para ello se unieron distintas organizaciones sociales que contaron con el apoyo de Google.
En cuanto a Verificado2018, inspirado por Verificado19S, fue un proyecto de periodismo
colaborativo que contd con la participacién de 90 medios de comunicacién mexicanos, los
cuales verificaban toda la informacion relacionada al proceso electoral de ese afio.

En el afio 2015 el medio digital Ojo Publico de Pert cre6 su unidad de fact-checking, Ojo
Bionico, para analizar todos los discursos publicos, clasificandolos en categorias disefiadas
por Chequeado. Ese mismo afio se crearon cuatro proyectos de fact-checking méas en la
region: Con Pruebas de Guatemala, Agencia Lupa, una seccion de la revista Piaui de Brasil,
Truco, la unidad de verificacion del medio digital brasilefio Agencia Pablica, y Macrimetro

de Argentina. Este Gltimo surgi6 durante la campafia electoral de ese afio y se mantiene activo
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mostrando, a través de recursos interactivos, todas las declaraciones publicas hechas por el
presidente Mauricio Macri desde que era candidato, las promesas que hizo y estan en
ejecucioén y las que no.

En 2016 se cred Aos Fatos, el tercer y mas reciente proyecto de fact-checking de Brasil. Aos
Fatos es el Unico caso de la region que ha utilizado inteligencia artificial y fact-checking
automatizado. En alianza con Agencia Lupa y Truco, y asociados a Facebook Messenger,
crearon un robot llamado Fatima, cuyo nombre proviene de “FactMa”, abreviatura de Fact
Machine®.

El bot de Twitter, cuyo nombre es una suerte de diminutivo de Fact
Machine, busca tweets que enlazan a historias falsas. Cuando encuentra
uno, responde automaticamente con un mensaje corto y un enlace a la
informacion verificada. La mayoria de las personas que han sido alertadas
por Fatima de esta manera hacen clic en el enlace, y algunas también han
corregido sus publicaciones. Hay quienes incluso han agradecido al bot
(Von Hafften, 2018).

En ese mismo afo, durante las elecciones de gobernadores de Puerto Rico, se cre6 Chequéalo,
un proyecto de periodismo colaborativo entrenado por Chequeado, que se centrd en los temas
de economia y politica del momento.

Colombia se inicid en el fact-checking también en el 2016. Ese afio se crearon Colombia
Check y Detector de Mentiras, este ultimo perteneciente al medio digital La Silla Vacia.
Ambos se basaron en la metodologia de Chequeado. Colombia Check fue el primer proyecto
colombiano de fact-checking. Durante sus primeros dos afios se dedico a verificar los
discursos gubernamentales sobre las negociaciones con la guerrilla de las FARC que
transcurrian en La Habana. A partir del 2018 se dirigio a la verificacion del discurso publico
durante las campafias electorales de ese afio para la presidenciay el Congreso de la Republica.
Aungue estos medios se originaron en el mismo contexto sociopolitico, el Detector de

Mentiras de La Silla Vacia verifica las declaraciones o publicaciones emitidas por algun

5 Fact Machine o Maquina de hecho tiene por objetivo demostrar el potencial del uso de técnicas modernas de
visualizacién de datos y aprendizaje automatico. Fuente: http://www.thefactmachine.com/about/
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personaje de influencia en Colombia, no solo politicos, cubriendo todos los temas de su
agenda nacional.

En Chile nacid en el 2017 un programa de television de fact-checking basado en el método
de Chequeado. Chile Check fue creado por la organizacién Espacio Publico, el Instituto de
Estudios de la Sociedad y Turner Chile, compuesto por Chilevision y CNN Chile. Su finalidad
fue verificar el discurso de los candidatos presidenciales que asistieron al programa de
television Aqui esta Chile y posteriormente se enfoc6 en el chequeo de los debates
presidenciales de ese pais.

Aunque Chile Check es el primer proyecto de fact-checking publico de Chile, cinco afios
antes de su lanzamiento, en el 2012, el diario EI Mercurio habia creado su unidad de
verificacion de datos, El Poligrafo, para las elecciones presidenciales del 2013. Su
metodologia se basé en PolitiFact, a diferencia de la mayoria de sus pares latinoamericanos
basados en el método de Chequeado. El Poligrafo chileno es uno de los pocos ejemplos de
fact-checking off-line, ya que se publica en la edicion impresa de EI Mercurio.

En el 2017 surgidé La Precisa en Paraguay, cuestionando el debate publico a través del
periodismo de datos, y siendo hasta ahora el Unico proyecto de fact-checking paraguayo. En
ese mismo afo se cred El Inspector, la unidad de fact-checking del diario ElI Heraldo de
Honduras, iniciativa para el chequeo del debate pablico hondurefio que naci6 con la intencion
de hacer reflexionar a la clase politica de su pais, aprovechando la popularidad y credibilidad
del periddico mas influyente de la nacién. Este proyecto de fact-checking también se publica
en formato impreso. Sin embargo, la primera experiencia de fact-checking de Honduras
inicié en el 2014 con El Observador, un proyecto temporal llevado a cabo por activistas
sociales y financiado por el Comité por la Libertad de Expresion (C-Libre).

El periodismo ecuatoriano se estrend en la verificacion de datos en el 2017. Ecuador
Chequea, el primer proyecto de fact-checking y, hasta ahora, el Unico de ese pais, se ha
dedicado a cotejar las declaraciones de politicos, lideres sociales, personas publicas, medios

de comunicacion e instituciones formadoras de opinion.
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Durante los dos ultimos afios se han creado 10 proyectos de fact-checking en la region. En el
2018 naci6é Confirmado de Guatemala, un proyecto basado en la metodologia de Chequeado
que surgio para verificar el proceso electoral que se llevara a cabo en 2019 en ese pais. En el
mismo afo la Televisora Nacional de Panama, conocida como TVN, creo el segmento Bien
Chequeado, siendo el segundo programa de television latinoamericano dedicado al fact-
checking.

También durante el 2018 surgieron en Costa Rica varios proyectos de fact-checking, entre
ellos, La Voz Chequea, un medio que se especializo en verificar el discurso publico de las
provincias de Cafias y Bagaces. También nacié Doble Check, un proyecto de la Universidad
de Costa Rica, que funciona con la ayuda del Semanario Universidad, las radioemisoras UCR
y el Canal 15. El diario costarricense La Nacion cre6 el mismo afio su unidad de verificacion
de datos, Ilamada No coma cuento, que se publica en digital y, en ocasiones, aparece en la
edicion impresa. Pero la practica del fact- checking en Costa Rica nacié con la seccion Rete
al candidato, inactiva del periddico El Financiero que verificaba los discursos de los
candidatos de la camparia presidencial del 2018.

En diciembre de 2018 surgi6 en México Spondeo Media, cuyo nombre proviene de un verbo
en latin, spondeo, que significa prometer en nombre del Estado. Este medio cre6 un método
propio a partir de los desarrollados por Politifact, Chequeado y EIl Sabueso.

El 19 de abril de 2019 el proyecto nicaragiiense Chequialo estren6 su sitio web, “dedicado a
promover el uso de herramientas de periodismo de datos y verificacion de hechos entre
periodistas y ciudadanos, inspirados en la necesidad de enfrentar el aumento de las noticias
falsas o fake news, registrado en el contexto de la crisis sociopolitica de Nicaragua”
(Chequialo, 2019).

El 16 de mayo de 2019 nacié Reverso en Argentina, el proyecto de fact-checking mas
reciente de la regién que ademas representa, hasta ahora, el mas grande proyecto de
periodismo colaborativo, con mas de 100 medios de comunicacion y empresas de tecnologia
aliados. Reverso es un proyecto impulsado por el pionero latinoamericano Chequeado, asi

como por las plataformas AFP Factual, First Draft y Pop-Up Newsroom. Su mision sera

128



REVISTA INVECOM “Estudios transdisciplinarios en comunicacion y sociedad” / INVECOM
JOURNAL "Transdisciplinary studies in communication and society / Deposito legal ZU2021000004
/ ISSN 2739-0063 / http://revistainvecom.org / Vol. 1, # 1 (enero-junio 2021)

El fact-checking como practica de verificacion del discurso publico en América Latina y
Venezuela. Un estado de la cuestion
Maria Fernanda Rodriguez y Paula Rangel Barroeta

“intensificar la lucha contra la desinformacion con verificaciones que podran ser publicadas
en simultaneo por todos los aliados” durante la campana electoral argentina de este afio

(Reverso, 2019).

Fact-checking en Venezuela: Cotejo.info y Cocuyo Chequea

El periodismo en Venezuela se ejerce cada vez con mas censura y menor acceso a la
informacion puablica y a las fuentes oficiales. Sin embargo, esto no ha sido un impedimento
para el desarrollo de, hasta ahora, dos proyectos de fact-checking: Cotejo.info (2016) y
Cocuyo Chequea (2018).

Cotejo.info fue el primer proyecto de fact-checking de Venezuela, creado por la Asociacion
Civil Medianalisis en el 2016. Este medio digital “hecho por y para venezolanos” busca la
promocion y el fortalecimiento de la democracia y los derechos humanos, a través de la
informacidn periodistica pertinente y de calidad (Cotejo.info, 2019).

Dos afios mas tarde el medio digital Efecto Cocuyo cre6 su unidad de periodismo de datos y
fact-checking llamada Cocuyo Chequea, con la intencion de “cazar” en Venezuela las
noticias falsas y el debuking, traducido al espafol por este portal como “desacreditar, que es
el proceso de verificacion de contenido viral sospechoso” (Efecto Cocuyo, 2019). Esta
unidad se inspird en la metodologia de Chequeado y Colombia Check, adoptando la politica
de correcciones de estos medios para garantizar la concordancia y transparencia en sus
verificaciones.

El 3 de mayo de 2019 los periodistas de datos de Efecto Cocuyo, en conjunto con otros
medios de comunicacion del pais como Runrun.es, TalCual y El Pitazo, asi como como con
las organizaciones Chicas Poderosas Venezuela y SDI Consultores, junto al apoyo de la
Embajada Britanica en Caracas, promovieron la creacion de un tercer proyecto de fact-
checking venezolano: Verificalo, que pretende ser desarrollado como una aplicacién para
moviles.

La idea conceptual de Verificalo surgié de un Hackaton realizado en el 2018, en el que

periodistas, programadores y disefladores propusieron proyectos de fact-checking para
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Venezuela. El prototipo ganador se llam6 Chequéamelo, el cual fue propuesto por periodistas
de Efecto Cocuyo y apoyado por los medios y organizaciones nombrados anteriormente.
Dicho proyecto fue mejorado para convertirse en Verificalo.

Estas tres iniciativas demuestran que el fact-checking en Venezuela se sobrepone a la censura
y la hegemonia comunicacional. Ademas, cada vez son mas los medios que se instruyen tanto

en el periodismo de datos como en esta practica de verificacion.

6. Analisis de resultados y algunas conclusiones

Como resultados de la investigacion se encontrd que en América Latina se han puesto en
marcha un total de 36 proyectos de fact-checking, 26 de los cuales estan activos y los otros
10 fueron creados solo para cubrir momentos especificos, como campafas electorales o el
terremoto ocurrido en México el 19 de septiembre de 2017.

Los paises de la region con méas proyectos desarrollados de esta indole son Costa Rica y
México, con cuatro cada uno, seguidos de Argentina, Brasil, Chile y Guatemala, con tres en
cada uno de ellos. La practica del fact-checking en la region inici6é en 2010 con Chequeado
y la iniciativa mas reciente encontrada es Reverso, lanzada el 16 de mayo de 2019. En el
unico pais de la region donde hasta el momento no se ha desarrollado ningln proyecto de
fact-checking es en Bolivia.

En cuanto a la metodologia de fact-checking empleada por los proyectos analizados, 20 del
total de 36 utiliza métodos basados en el desarrollado por el pionero Chequeado. Algunos de
ellos combinan ese método con otros como el desarrollado por Politifact y EI Sabueso,
mientras que otros indican que desarrollaron un método propio y uno pocos no hacen

referencia a la metodologia que emplean (ver cuadro 1).

Proyecto Pais Afio Estado Metodo
Chequeado Argentina 2010 Activo Chequeado
Macrimetro Argentina 2015 Activo  Propio
Reverso Argentina 2019 Activo  Chequeado
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Truco

Agencia Lupa
Aos Fatos

El poligrafo
FactChecking.cl

Chile Check
Colombia Check
Detector de
mentiras

Rete al candidato
La voz chequea
Doble Check

No Coma Cuento
Ecuador Chequea

El politigrafo

Con pruebas
La Casaquera
Confirmado

El Observador
El Inspector

El Sabueso
Verificado 19S
Verificado MX
Spondeo Media

Brasil
Brasil
Brasil
Chile
Chile

Chile
Colombia

Colombia

Costa Rica
Costa Rica
Costa Rica
Costa Rica
Ecuador
El
Salvador
Guatemala
Guatemala
Guatemala
Honduras
Honduras
México
México
México

México

2014
2015
2016
2012
2013

2017
2016
2016

2013
2015
2018
2018
2017
2014

2015
2015
2018
2014
2017
2015
2017
2018
2018

Inactivo
Activo
Activo
Activo

Activo

Activo
Activo

Activo

Inactivo
Activo
Activo
Activo
Activo

Inactivo

Activo
Activo
Activo
Inactivo
Activo
Activo
Inactivo
Activo

Inactivo

Chequeado

Chequeado

Chequeado

Politifact

Propio a partir de Politifact y El
Sabueso

Chequeado

Chequeado

Chequeado

No indica
Propio
Propio
Propio
Propio

Chequeado

Chequeado

Propio a partir de El Sabueso
Propio a partir de Verificado MX
Chequeado

Chequeado y Politifact

Chequeado y Politifact

Verificado MX

Chequeado y Politifact

Politifact,

Propio a partir de

Chequeado y El Sabueso

131



REVISTA INVECOM “Estudios transdisciplinarios en comunicacion y sociedad” / INVECOM
JOURNAL "Transdisciplinary studies in communication and society / Deposito legal ZU2021000004
/ ISSN 2739-0063 / http://revistainvecom.org / Vol. 1, # 1 (enero-junio 2021)

El fact-checking como practica de verificacion del discurso publico en América Latina y
Venezuela. Un estado de la cuestion
Maria Fernanda Rodriguez y Paula Rangel Barroeta

Poligrafo de Meéxico 2015 Inactivo No indica
Milenio
Chequialo Nicaragua 2019 Activo No indica
Bien Chequeado Panama 2018 Inactivo No indica
Panamé Check Panama 2018 Activo  No indica
La precisa Paraguay 2017 Inactivo Chequeado
Ojo biodnico Perd 2015 Inactivo Chequeado
Chequealo Puerto 2016 Activo  Chequeado
Rico
UY Check Uruguay 2014 Activo  Chequeado
Cotejo.info Venezuela 2016 Activo Propio

Cocuyo Chequea Venezuela 2018 Activo  Chequeado y Colombia Check
Cuadro 1. Fuente: Elaboracién propia.
Aunque la mayoria de los proyectos encontrados fueron creados para el entorno digital, otros
se presentan en formatos de medios tradicionales, como prensa impresa (El Poligrafo de
Chile) o television (Chile Check y Bien Chequeado de Panama). Estos proyectos off-line
permiten llegar a un publico desconectado de internet o con preferencia por los medios
tradicionales, como los adultos mayores.
Otro hallazgo importante de esta investigacion a resaltar es que muchos de los proyectos de
fact-checking encontrados en la region han surgido a través del periodismo colaborativo, lo
que fortalece la calidad de sus contenidos y alcanza una audiencia mucho mas amplia.
Ademas, esta tendencia del periodismo digital funciona a través de redacciones
descentralizadas, las cuales permiten hacer un trabajo més réapido.

En toda la region se encontrd que Bolivia es el Gnico pais sin proyectos de fact-checking,
aunque si hay iniciativas de desarrollar el periodismo de datos, dentro del cual esta la préctica
del fact-checking. Durante el 2017 Bolivia incursion6 en el periodismo de datos tras la
publicacion del libro Cuando las cifras hablan: periodismo de datos en Bolivia (2016),

editado por el Programa Integral para el Desarrollo del Open Data y Periodismo de Datos,
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organizado por la Fundacion para el Periodismo (FPP). La publiacién de este libro tuvo como
objetivo estimular el uso de datos abiertos y mejorar las capacidades de quienes ejercen la
investigacion periodistica (Pichihua, 2017).

Aunque en esta investigacion no se consideraron los paises del Caribe, se estimé importante
mencionar el caso del proyecto Postdata.club de Cuba, uno de los avances mas importantes
para el periodismo de datos de ese pais. Posdata.club es una plataforma digital de data abierta
que se sobrepone a la censura y hegemonia comunicacional del pais caribefio, poniendo a
disposicion de sus usuarios bases de datos publicas y otras construidas con informacion de
dominio universal, como informes de organizaciones gubernamentales, no gubernamentales,
publicas y privadas.

Si bien en esta investigacion no se contemplaron otros criterios, es de resaltar el uso de
inteligencia artificial y fact-checking automatizado en algunos de los proyectos encontrados

en Brasil.

En cuanto a las conclusiones de esta investigacion, en materia tedrica se encontrd que se hace
necesaria la construccion de mas definiciones del discurso publico, siendo este el objeto de
estudio central del fact-checking. Las encontradas difieren entre si y no se consideraron
suficientes en esta investigacion. La definicion elaborada aqui a partir de las pocas
encontradas constituye un aporte de la investigacion.

El contexto sociopolitico en el que surgieron la mayoria de los proyectos de fact-checking en
América Latina ha definido el propdsito de esta practica en la region. Al conocer el origen
de cada uno de los medios de fact-checking latinoamericanos, se puede notar que todos ellos
surgieron en momentos sociopoliticos cruciales para cada pais (elecciones o crisis), donde el
periodismo, a través de esta practica, jugo un rol muy importante en la lucha contra la
desinformacion y la posverdad de los discursos de politicos y funcionarios publicos.

Un elemento que diferencia la practica del fact-checking en América Latina de otras partes
del mundo es el dificil acceso a informacion publica y data abierta en la region, ya que, a

pesar de tener el mismo objetivo de verificar el discurso publico, el procedimiento es distinto
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por esta limitante. Aunque todos los paises de la regidn establecen en sus legislaciones que
la informacion debe ser publica y que el acceso a la misma es un derecho humano, en la
practica esto no ocurre en muchos de ellos.

No es coincidencia que cada vez se sumen mas medios de paises latinoamericanos al fact-
checking, siendo esta una practica periodistica que fortalece la transparencia, fundamento de
la democracia y los gobiernos abiertos. Es por ello que la mayoria de estos proyectos, sean
publicos o privados, verifican sobre todo el discurso publico. La préctica del fact-checking
en el periodismo latinoamericano busca no solo combatir las llamadas noticias falsas y la
desinformacion, sino también funge como exigencia a los gobiernos para que garanticen el
acceso a la informacion puablica, dentro de la cual esté la data abierta, que en muchos paises
de la region no existe a pesar de estar consagrado como derecho ciudadano y deber politico
en sus legislaciones.

Sin embargo, gracias a estos proyectos de fact-checking han surgido organizaciones no
gubernamentales que se dedican a crear bancos y bases de datos de distintas tematicas que
constituyen las fuentes no oficiales pero veridicas del periodismo de datos. Muchas de esas
ONG existen desde hace décadas, pero su uso como fuentes en la practica del fact-checking

se ha incrementado ante el ocultamiento de la informacion publica de algunos gobiernos.

Fact-checking y audiencias: una dupla de interaccién y cooperacion

Al ser en su mayoria iniciativas que estan en el entorno digital, estas permiten que los
ciudadanos participen en la verificacion de datos a través de la data abierta que mantienen en
su plataforma, al tiempo que tienen un alcance global. Los proyectos de fact-checking
analizados utilizan distintos canales de comunicacion digital, desde sitios web hasta apps,
pasando por el uso de redes sociales como Facebook, Twitter, Instagram y Whatsapp, entre
otras. El analisis del uso que hacen de cada uno de estos canales es también muy interesante
y da para otra investigacion enfocada en el analisis de las nuevas narrativas digitales.

Pero también hay que destacar la importancia de los proyectos off-line de fact-checking
encontrados en la region (El Poligrafo de EI Mercurio de Chile, Chile Check y Bien
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Chequeado de Panama), ya que llegan a esa porcion de la audiencia desconectada de internet,
cuyas decisiones politicas y participacion ciudadana en los asuntos pablicos también tienen
impacto en la sociedad. Las iniciativas off-line constituyen una ventana informativa muy
importante en sociedades donde hay censura digital y restricciones en el acceso a internet.

Los proyectos de fact-checking analizados no solo posibilitan la interaccion de la audiencia
através de comentarios o foros, sino que invitan a sus usuarios a participar de la investigacion
periodistica permitiéndoles indicar si lo verificado por el medio tiene algan error o le falta

algun dato.
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