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RESUMEN

El objetivo de este articulo es identificar de qué manera el sistema educativo actual del
Ecuador, asi como la crisis mundial de la Covid-19, propiciaron un camino divergente a lo
establecido en referencia a la necesidad de una modalidad a distancia que apoyada en las
nuevas tecnologias de informacion y comunicacion, derivan en la denominada educacion en
linea, y con ella, las nuevas tendencias y necesidades formativas que la misma exige a los
nuevos actores educativos, docentes y estudiantes, para alcanzar un adecuado acople en los
procesos de ensefianza—aprendizaje mediados por la tecnologia. El aspecto del desarrollo
cultural, se ve necesariamente injerto en las condicionantes de la nueva propuesta, como un
elemento de relevante importancia que como eje transversal, atraviesa la formacion para una
efectiva insercion de la educacién del pais en la denominada aldea global, la cual exige el
manejo de varias habilidades pedagdgicas, técnicas, cientificas y sociales en favor de una
efectiva actoria intercultural y global, en un pais que por sus propias caracteristicas es
multicultural, pluriétnico y plurinacional.
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ABSTRACT

The objective of this article is to identify how the current educational system of Ecuador, as
well as the global crisis of Covid-19, led to a divergent path to what was established in
reference to the need for a distance modality that, supported by new information and
communication technologies, lead to the so-called online education, and with it, the new
trends and training needs that it demands from new educational actors, teachers and students,
to achieve an adequate coupling in the teaching-learning processes mediated by technology.
The aspect of cultural development, is necessarily grafted on the conditions of the new
proposal, as an element of relevant importance that as a transversal axis, crosses the training
for an effective insertion of the country's education in the so-called global village, which
requires the management of several pedagogical, technical, scientific and social skills in
favor of an effective intercultural and global actor. ina country that by its very characteristics
is multicultural, multi-ethnic and plurinational.

Keywords: virtual education, covid, pandemic, ICT.

1. INTRODUCCION

La cultura y la educacion son elementos fundamentales para lograr una mayor paz y
desarrollo de nuestros paises en todos los sentidos: humano, social, econémico, productivo y
tecnoldgico. La investigacion educativa internacional ha demostrado que "cada afio adicional
de educacion basica fortalece las habilidades y destrezas de una persona, lo que a su vez
aumenta su productividad y capacidad de generar ingresos..." Por lo tanto, mejorar la calidad
y el acceso a la educacion constituye metas estratégicas para el pais con importantes impactos
sociales y economicos de largo plazo”, mas aun, cuando el Ecuador es uno de los paises
firmantes de las Declaraciones Mundiales de Educacion para Todos' (Jomtien 1990,

Tailandia®) sigue teniendo inconvenientes en una educacion para todos.

thttps://www.humanium.org/en/world-declaration-on-education-for-all/
2https://bice.org/app/uploads/2014/10/unesco_world_declaration_on_education_for_all_jomtien_thailand
.pdf
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A pesar de ello, se siguen observando deficiencias cualitativas y cuantitativas en todos los
niveles educativos. Una de las consecuencias de este problema es el gran nimero de jovenes
y adultos que no pueden completar la educacién secundaria debido a multiples razones
sociales, econdmicas, tecnologicas y personales, y para los que una oferta educativa de
calidad de tipo presencial u “online” compensatoria, es restringida y no siempre disponible

en colegios publicos.

En este contexto, el avance de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) esta abriendo nuevas posibilidades para la educacién. Sin embargo, el perfil de los
programas de estudio en linea tiende a ser elitista debido a varios factores: por un lado, los
programas educativos que utilizan tecnologia informéatica de punta son generalmente
realizados por instituciones privadas con fines de lucro o estan dirigidos al nivel universitario
y de posgrado, con costos sumamente elevados para la mayoria de la poblacion

latinoamericana.

Cabe también mencionar que la actual politica estatal ha eximido de la curricula la materia
de informatica, aspecto que evidencia una incompatibilidad entre el desarrollo cientifico y
tecnoldgico de la sociedad contemporanea y la propuesta educativa basica y media de nuestro
pais. Este aspecto deriva en el analfabetismo informatico que estudiante adquiere al emerger
de la educacion media estatal y se evidencia al incluirse en el sistema laboral o educativo
superior, el cual en ocasiones debe afrontar dicha falencia por medio de cursos, sobre todo

en lo referente a educacién en modalidad a distancia y en linea.

Adicionalmente, el uso de Internet para una eficiente educacion en linea se orienta méas a
actividades de comunicacion personal que a usos educativos, y existe poco personal e
instituciones educativas dedicadas a la investigacion y aplicacion seria de las TICs con fines

educativos.

Esto da lugar a una situacién de creciente brecha digital, especialmente para los grupos
sociales desfavorecidos. Por lo tanto, el desarrollo de programas académicos virtuales de

calidad a precios asequibles es fundamental, sobre todo los dirigidos a sectores de escasos
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recursos econdémicos, vulnerables y con menor acceso a la tecnologia, tales como sectores de

diversas nacionalidades e indigenas nativos®.

Esta modalidad de estudios en linea de calidad, econdémicay con becas, ha sido implementada
por el "Colegio Virtual Iberoamericano”(https://cvi.edu.ec) desde el afio 2004; este proyecto
educativo en linea, dara la posibilidad de terminar los estudios basicos y de bachillerato a
aquellos sectores poblacionales que tradicionalmente han sido desatendidos por el sistema
educativo publico por razones de distancia, trabajo, edad, discapacidad, econdmicas o de

discriminacion de cualquier tipo.

Cada vez son mas los jovenes que se ven obligados a abandonar la escuela, también porque
se ausentan del pais por razones migratorias y se enfrentan a entornos hostiles en los que no

tienen derecho a reclamar la educacion ni la posibilidad econémica de obtenerla.

Esta situacion esta generando un aumento de las tasas de abandono escolar en todos los
niveles y tendré repercusiones inmediatas y futuras en la situacion social y econémica de los

emigrantes al reducir las capacidades reales de acceso a mejores empleos.

Con la llegada de la pandemia causada por el COVID-19, el mundo tuvo que adaptarse a
nuevas modalidades para llevar sus procesos, a nivel individual y social, bajo este principio,
la docencia se abri6 paso en medio de la incertidumbre, el temor y los estragos de la pandemia
para adaptar las clases a la modalidad “online”, muchos ni siquiera habian conocido esta
modalidad, otros carecian de las estrategias para poder desarrollar y varios sin una
metodologia clara en sus clases, pero el rol del maestro fue mucho més desafiante en este

contexto donde:

“Pensar la didactica como una forma de instalar el debate acerca de los problemas de
la ensefianza, de las dificultades del trabajo docente y de la tarea del estudiante desde
una perspectiva que se centre en la formacion, la educacion y la didactica” (Diaz

Barriga, 2009, pag. 311).

3 Source: SIISE - MCDS 2008 Note: The Peoples and Nationalities correspond to the Awad, Chachi, Epera,
Tsachila, Ai Cofan, Secoya, Siona, Huaorani, Shiwiar, Zapara, Achuar, Shuar and Kichwa nationalities and the
Manta-Huancavilca-Puna people

EEEEEE——,—————
4



REVISTA INVECOM “Estudios transdisciplinarios en comunicacién y sociedad” [ ISSN 2739-0063 / www.revistainvecom.org
Vol. 3, # 2, 2023. Licencia CC BY-NC-SA. Educacidén y Cultura en tiempos de Covid en Ecuador: hacia un sistema de educacién

en linea. Giancarlo De Agostini, Susana Baldedn Loza, Jonathan Vivas y Xavier Arcentales.

Las instituciones educativas entraron en un shock que les permitié actuar de manera
inmediata, con procesos de contencion pedagogica a las/os estudiantes de todos los niveles
educativos, abriéndose paso por la crisis con un acompariamiento virtual (en linea), del que
no se sabré sino hasta después de unos afios, que resultados arrojaran. El registro de estas
actividades en un momento de crisis lleva a entender el contexto en el que surgieron los

hechos y los mecanismos de respuesta que muchos docentes generaron a partir de la crisis.
Pero, que ciertamente ha permitido la busqueda de:

creacion de mejores condiciones para el aprendizaje basadas sobre el estimulo de la
motivacion positiva, la relacion entre conocimientos destinada a producir
aprendizajes profundos y la facilitacion de la transferencia de los aprendizajes
orientando la ensefianza a la consideracién de problemas auténticos de la vida

cotidiana que son, de hecho, siempre interdisciplinarios (de Camilloni, 2010, pag. 66).
La educacion universitaria en un nuevo escenario

El nuevo escenario en el que ha colocado a la educacién la pandemia causada por la COVID-
19, esta conmoviendo a las familias, instituciones y a la vida misma de docentes y
estudiantes. Esta crisis imprevista ha puesto en grave riesgo la vida humana con un impacto

que esta afectando todos los &mbitos de la existencia y a todo el mundo.

La situacion critica que estamos viviendo ha conducido al colapso de lo que se conocia como
normalidad: costumbres personales, familiares, institucionales, etc., tuvieron que
modificarse. La crisis ha significado aislamiento, paralizacién, incertidumbre, ruptura,
miedo, restriccion de la propia libertad de movimiento, de comunicacién, de relacion. Las
formas de comunicacion entre pares, las modalidades de trabajo, las expresiones afectivas,
las relaciones familiares y hasta los ritos funerales debieron transformarse; no solo eso, sino
que miles de personas han tenido que morir en la méas absoluta soledad y sin despedirse de
sus seres queridos. Esta experiencia vivida ha provocado ansiedad, angustia, amargura y

temor en millones de personas.

La crisis originada por esta pandemia generd una caida de la economia a nivel mundial

afectando sobremanera a los paises en vias de desarrollo. Evidencia de ello es el retorno a la

EEEEEE——,—————
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pobreza de numerosas familias que en la tltima década habian pasado a la clase media. Segun
los datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), en septiembre del 2020, la
tasa de desempleo alcanzo el 6,6% a nivel nacional, teniendo como efectos en muchas
personas y, entre ellos los jovenes, la pérdida de la fe en Dios, en las instituciones, pérdida
del sentido de la vida, de suefios y de deseos de superacion. El virus ha demolido las

seguridades ideoldgicas, econdmicas, de poder y ha traido de vuelta a la muerte.

Por otra parte, esta crisis hizo sucumbir las seguridades de las instituciones educativas en
todos los niveles, evidenciando los grandes limites en la educacion y retando a repensar el
propio funcionamiento en el contexto de las oportunidades que ofrecen las nuevas
tecnologias de la comunicacién. En la misma linea, la universidad ha tenido que enfrentar
nuevos retos tecnoldgicos, didacticos, andragdgicos y de competencias inmediatas sin
precedentes.

Para la gran mayoria de jévenes que transita por la educacion superior, el impacto de esta
crisis les hizo sentir la falta de certezas, temor, desconfianza en el futuro y falta de
empleabilidad. Segun el INEC, alrededor de un millon de jovenes, entre 21 y 30 afios, no
cuenta con un empleo adecuado. Se encuentran jovenes con posgrados de alto nivel, sin
trabajo y dependientes de sus progenitores. Esta realidad amenaza la esperanza de las nuevas
generaciones, pero también cuestiona el modelo de formacion de profesionales que se estan

impulsando; en concreto, mas orientados al empleo que al emprendimiento.

Esto empeora si se observan los datos que muestran que la crisis sanitaria ha incrementado
los procesos de exclusion y marginacion (Farfan 2020, pag. 4). Asi, el confinamiento causado
por la pandemia provocada por la COVID-19 se ha constituido en un reto fundamental para
la docencia. La educacion en si misma ha cambiado abriendo otros espacios diferentes a los
que tradicionalmente estadbamos acostumbrados; de hecho, el cambio se constituye en una

constante en la educacion actual:

“Los sistemas educativos a lo largo del mundo estan trabajando para reaccionar ante
el brote inesperado de la pandemia del COVID-19. Para el 9 de abril de 2020, 188

paises han tomado medidas para implementar el cierre de las instituciones educativas
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y de aprendizaje a nivel nacional, ya sean jardines infantiles, escuelas, institutos
profesionales o universidades” (UNESCO, 2020, pag. 3).

En la actualidad, la préctica educativa exige generar procesos didacticos que permitan al
estudiante adaptarse a la nueva normalidad y cumplir con los requerimientos de los curriculos
institucionales y nacionales, tomando en cuenta que no es solo el docente es el que esta
obligado a generar procesos de adaptacion, sino también que los estudiantes deben adaptarse

a estas nuevas formas de interactuar en el proceso educativo:

“Los estudiantes también han tenido que hacer un esfuerzo de adaptacion a lo que

para muchos de ellos son nuevas férmulas de ensefanza y de aprendizaje” (UNESCO,
2020, pag. 19).

En el Ecuador, durante el contexto de la pandemia, se han tenido que estructurar politicas
publicas que contribuyan a la disminucion de la propagacion del virus, prohibiendo en todo
el sistema educativo ecuatoriano las clases presenciales. Por otra parte, los docentes y
estudiantes, sobre la marcha, ante la grave crisis ocasionada por la COVID-19 tuvieron que
adoptar nuevas formas metodoldgicas de ensefianza—aprendizaje, a fin de responder a
criterios curriculares que no estaban previstos antes del aparecimiento de la crisis sanitaria,
limitando incluso componentes que permiten generar una educacion de calidad, como es el

componente préactico.

2. ANALISIS DE LA OFERTA Y LA DEMANDA
El informe del Banco Mundial sobre la pobreza en América Latina menciona lo siguiente:

"Ameérica Latina y el Caribe sufren las tasas de repeticién y abandono escolar mas altas del
mundo [18]. La mitad de los nifios que comienzan el primer afio de educacion nunca terminan
el cuarto afio. No obstante, la pandemia produjo un aumento de carreras universitarias en
linea [5], también dio como resultado [16] un bajo rendimiento académico, ambos factores
asociados a la probabilidad de pertenecer al sector de escasos recursos”. "La evidencia de las

investigaciones revela una compleja relacion entre la salud y el rendimiento académico. Los

EEEEEE——,—————
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estudios realizados muestran una correlacién significativa entre el rendimiento académico y
los problemas de salud como las enfermedades mentales, la depresion y la ansiedad, los
problemas de vision y de salud bucal, el asma, el embarazo adolescente, la desnutricion, la
obesidad, el estrés cronico, la actividad sexual insegura, la alimentacion poco saludable, la
inactividad fisica, el abuso de sustancias, la agresion y la violencia, promoviendo una

comunidad social poco pacifica"4, siendo esta la situacion de vida hoy en el Ecuador.

Con la "pandemia” (2020) 150.000 estudiantes desertaron de la escuela s6lo en Ecuador,
esperando perder 90.000 durante el 2021° y el 31% de las nifias no terminan el bachillerato®.
Otra causa de la desercion es la falta de interés porque la mayoria de centros educativos
publicos no tienen metodologias pedagogicas motivadoras. Si a esta afirmacion le sumamos
que el autoritarismo y el maltrato psicolégico hacia los estudiantes es una constante en miles
de nuestras escuelas rurales y urbanas, nos resulta facil comprender la condicion de pobreza
intelectual del pais y por lo tanto otra razon para el flujo de emigrantes ecuatorianos a paises

mas desarrollados.

Concluyendo, en Ecuador, los escolares entre 6 y 12 afios son aproximadamente 1.639.528 y
solo el 66,8% completa sus estudios primarios; al revisar los datos estadisticos de la
educacion secundaria, la cifra cambia sustancialmente ya que, de una poblacion de 1.556.383
entre 12 y 18 afios, sélo el 22% completa la educacion secundaria. Quedando fuera del
sistema educativo 1.213.978 ecuatorianos. Estos datos alarmantes confirman lo dicho
anteriormente por el Banco Mundial’ , en relacion a los niveles de educacion y pobreza en

América Latina y Ecuador.

4 https://www.primicias.ec/noticias/sociedad/clases-abandono-desercion-escuelas-covid/
5> https://www.primicias.ec/noticias/sociedad/clases-abandono-desercion-escuelas-covid/
5 https://borgenproject.org/tag/girls-education-in-ecuador/

7 https://databank.worldbank.org/data/download/poverty/33EF03BB-9722-4AE2-ABC7-
AA2972D68AFE/Global_POVEQ_ECU.pdf
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3. IMPACTO AMBIENTAL

El impacto ambiental, en cuanto al uso de recursos naturales renovables y no renovables, es
casi nulo porque el proyecto® "Sistema de Educacion Virtual en Linea" via Internet no utiliza

elementos que generen residuos o desechos.

Todo el proceso académico, es decir, los recursos de estudio utilizados como: guias, libros y
demas material bibliogréafico, son almacenados en la Plataforma® o Aula Virtual via Internet,

evitando el uso de papel y la generacién innecesaria de residuos.

El efecto de las TIC sobre el medio ambiente es positivo en las diferentes esferas sociales
porque facilita “la realizacion de las videoconferencias, la ciber ensefianza, eventos y
comunicaciones virtuales, hace que se genere una disminucion de gastos y tempos de
desplazamiento de las personas, lo que incide de manera directa en la disminuciéon de
combustibles”[12] como también de los medios para transportarse; de esta manera, el nuevo
formato de ensefianza — aprendizaje reduce el consumo energético y la contaminacién desde

el momento que se aprovechan los recursos in situ, es decir, desde el hogar.

Los beneficios que ofrecen las TIC para el medio ambiente van de la mano con la
identificacion de las exigencias de la época, por lo que, aparecen nuevas formas para
disminuir el efecto dafiino del medio ambiente. En la actualidad existen medios sustentables
y sostenibles como: la nube o servidores eficientes de almacenamiento de informacién, carga
de tareas en Aulas Virtuales, tipificacion de tareas innecesarias para las instituciones o
empresas, no duplicacion de datos y concientizacidn de la reduccion del impacto ambiental
que originan las TIC [12]. Estas soluciones se consideran no agresivas para el medio

ambiente en contraposicion al uso de recursos tradicionales de registro de informacion.

Cabe mencionar que otro aporte significativo del Proyecto [4] son las Tesis de Grado,
concebidas como Proyectos de Gestién Social, Turismo Cultural y Desarrollo Sostenible,

orientados a la preservacion del ecosistema, el entorno social y una gestion cultural de

8 https://www.cvi.edu.ec/
® https://moodle.org
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calidad, fortaleciendo elementos de las culturas locales. Varios de estos proyectos han

recibido apoyo financiero de diversos organismos internacionales.

4. GESTION CULTURAL

En el sistema educativo nacional estd implicita una vision limitada de lo que constituye la
Gestion Cultural, que se expresa en las normas, practicas y actitudes que regulan las
relaciones entre los diferentes sectores de la sociedad y las nacionalidades originarias.
Asimismo, no existe una vision clara del papel que puede jugar la cultura en los procesos de
cohesion democrética del pais, es decir, la importancia de conservar el patrimonio natural,

cultural, material, inmaterial, las identidades y demas manifestaciones culturales.

Esta vision se inscribe en la tradicional concepcidn reduccionista de la cultura que se limita
a las "practicas disciplinarias"”, asi como a todo un conjunto de valores que no reconocen las
identidades, la diversidad y el respeto a la "otredad". Los canones de este tipo de cultura
tradicional, unidireccional y excluyente se reproducen en el sistema educativo actual,
homogeneizando comportamientos, indiferentes a las maltiples culturas y nacionalidades que

existen en el pais.

Ademas, el magisterio ecuatoriano, especialmente en la educacién publica, ha ido perdiendo
el espacio de liderazgo obtenido en décadas pasadas, entre otros factores por la disminucion
de los recursos destinados a la educacion y la crisis econdmica que no s6lo ha golpeado la
economia familiar de los maestros, sino que ha devaluado su propia practica. Al carecer de
oportunidades para formarse, desarrollar su interés por el conocimiento y la actividad
creativa, no pueden asumir una posicion critica y proclive al cambio. La mayoria de los
docentes no han tenido la oportunidad de apropiarse de la cultura como uno de los elementos
clave del proceso educativo, ni se les ha dotado de los instrumentos necesarios para poder

hacerlo.

Por otro lado, el Estado ecuatoriano no siempre ha asumido la educacion y la cultura como
una politica de Estado crucial capaz de generar capital humano como factor estratégico para

el desarrollo del pais. En estas condiciones, la brecha de conocimiento (cultural, cientifico y
EEEEEE——,—————
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tecnoldgico) se hace ain méas grande, y la capacidad de acumular capital cultural capaz de

competir en el contexto de la globalizacion, mas lejana.

Cabe también mencionar el exceso de burocracia en la formacion bésica y media, aspecto
que desgasta a los docentes inmersos en un sistema que ocupa el mayor porcentaje de su
tiempo en un trabajo de planificacion y de estructuracion de evidencias de todo tipo en
referencia a sus actividades de gestién docente, debilitando significativamente su praxis
pedagogica, investigativa y formativa, cuya consecuencia la sufren, sin remedio, los

estudiantes.

El sistema también adolece de un exceso de pretension de soluciones de Necesidades
Educativas Especiales a nivel de aula, en la que el docente tiene que incidir y afrontar
situaciones competentes a la medicina, nutricion, psicologia, psiquiatria, trabajo social,

informatica, derecho, conciliacién, entre otras.

Ciertamente han sido varios los intentos que han involucrado a la Sociedad Civil para colocar
la preocupacion por la educacion en la Agenda Nacional a través de la "Consulta Educativa
Siglo XXI"% y posteriormente, la generacion de espacios innovadores como el "Contrato
Social por la Educacion"*! o el "Foro de Ex Ministros de Educacion y Cultura™*? , que han
buscado llamar la atencién del Estado y de la sociedad en su conjunto sobre la importancia

de la educacion y la cultura.

A ello se suman los esfuerzos realizados por la propia poblacion para elevar el nivel educativo
y cultural de los nifios y jovenes, en circunstancias desfavorables: falta de capital cultural
previo, carencia de bibliotecas, dificultades para financiar la permanencia mediante becas de

los jovenes en el sistema escolar regular.

La cultura y la educacion se han convertido en parte importante de las preocupaciones de la

opinidn publica, en gran medida por el aumento de las demandas sociales, étnicas y de género

10 https://www.21c-learning.com/consulting/
Uhttp://contratosocialecuador.org/images/publicaciones/cuadermos/6.pdf
12 https://www.forumsec.org/2018/05/24/2018-forum-education-ministers-meeting-outcomes/
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que han permitido comprender el papel que la educacién y la cultura juegan en los procesos

de formacion de las identidades nacionales y la construccion de la democracia.

Sin embargo, no hay suficiente claridad sobre como la educacion y la cultura pueden formar
parte de las politicas publicas y los procesos educativos, e incluso, qué debe entenderse

realmente por educacion y procesos culturales en la sociedad contemporanea.

Tampoco ha existido una preocupacién por conformar un grupo de expertos de alto nivel
capaz de reflexionar sobre estos temas y disefiar politicas en estos campos. Se desea que 10s
acuciantes procesos politicos que vive el Ecuador y las nuevas perspectivas en este campo

sean un terreno fértil para orientar la educacion y la cultura hacia la excelencia.

Deben implementarse ampliamente los estudios con una modalidad mediada por tecnologia
informatica educativa a través de Internet (e-Learning) que permita el estudio autbnomo,
adaptable a los tiempos y lugares disponibles para los estudiantes, en cualquier lugar, a
cualquier hora y bajo cualquier condicién climética. Un sistema educativo en linea con
aplicaciones tecnologicas para la ensefianza, seguimiento personalizado y medios de
verificacion, control y evaluacion del aprendizaje desde una perspectiva pedagogica
constructivista socio critica, tiene que estar presente en todos los rincones del pais mediante

una educacién técnica a distancia, formando nuevos docentes.

5.UN ELEMENTO ADICIONAL

¢QuEé es y qué no es la modalidad "online" de e-Learning? En general, los cursos en linea son
eventos educativos digitales preparados con recursos y actividades que normalmente se
incorporan a un sistema de gestion de cursos en linea, también llamado "plataforma
educativa", para disefiar actividades interactivas y cooperativas entre alumnos y profesores

dentro del sistema.

Existen basicamente dos tipos de plataformas: LMS (Learning Managing System) para
trabajar con grupos pequefios de hasta cincuenta participantes, preferiblemente menos (25),

y los MOOCs (Massive Open Online Courses) que pueden funcionar con hasta 100.000

EEEEEE——,—————
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alumnos, ciertamente con una metodologia diferente. Los recursos utilizados como foros,
tareas, grupos de estudio colaborativos, videos, iméagenes, encuestas, infografias,
cuestionarios, examenes, entre otros, dentro y fuera de la plataforma, son utilizados para
realizar actividades que lleven a generar discusiones participativas, desarrollar estudios de
caso, realizar andlisis reflexivos en un intercambio de técnicas metodoldgicas para lograr un

ambiente de "accion-reflexién-accion”.

Es deseable capacitar a los alumnos para que descubran y desarrollen el conocimiento,
inducido y facilitado por el profesor, a través de las técnicas adecuadas, en contraposicion a

cubrir el material memorizado.

Es importante la preparacion e influencia del profesor para motivar a los alumnos mediante
metodologias que incluyan actividades activas mediante actividades activas y procesos de
evaluacion principalmente formativos [6], como el aprendizaje basado en problemas y

proyectos [7, 8, 11] con actividades de indagacion [1, 9, 14].

La linea grafica también es de importante consideracidn porque queremos motivar al alumno
con iméagenes, videos y otros recursos cuidando de no convertir el médulo o curso en un

circo.

Por ultimo, ¢qué no es una modalidad online? Definitivamente no son las tradicionales
videoclases a través de videoconferencias en tiempo real, tan extendidas hoy en dia; éstas
pueden ser utilizadas para aclarar conceptos, atender inquietudes, o situaciones puntuales, es
decir verdaderas tutorias en lo que podriamos denominar “horas de oficina de los alumnos
[2]; tampoco es un repositorio de documentos interminables para leer como observo en varios
cursos universitarios y menos aun una larga serie de "cabezas parlantes™ en video. El aula
virtual educativa tiene que ser un cuerpo de profesores "humanos” dedicados [10] [15, 12,
17, 23] al aprendizaje de sus alumnos.

Algunas ventajas del e-Learning:

1) Aprendizaje altamente colaborativo e interactivo.
2) Uso de tecnologias emergentes y avanzadas.

3) Mayor uso de habilidades de colaboracion para estrategias centradas en el
EEEEEE——,—————
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alumno.

4) Desarrollo de competencias para el aprendizaje en linea.

5) Superacion de la brecha digital.

6) Aprendizaje con herramientas TIC.

7) Gestion del tiempo.

8) Intervencion del tutor en cualquier momento del dia, todos los dias.
9) Retroalimentacion constante.

10) Fomenta el trabajo en equipo.

Se observa que la "pandemia” limitd el uso de las plataformas educativas [3], por lo que para
cumplir con todo lo mencionado en este trabajo, falta un elemento mas, que es la instruccion
de los profesores universitarios a través de un sistema sélido y de calidad de cursos de
formacion; no uno o dos, yo sugeriria al menos seis de ellos hasta un maximo de doce; una

lista se presenta a continuacion:

Tabla 1. Lista de cursos sugeridos.

Cursos

1. Educaciodn a distancia

2. Procesos de grupo para la comunicacién en linea

3. Disefio de sistemas de instruccién

4. Servicios a distancia para el alumno

5. Técnicas de aprendizaje en linea  (teoria)

(5. y 6. se ofrecen simultdneamente)

6. Técnicas para la comunicacion en linea (laboratorio)

7. Estrategias de evaluacion en linea

8. Tecnologias de comunicacion y aprendizaje a distancia

9. Una aventura de introduccion al HTML

10. Fundamentos de la estadistica

11. Metodologia de la investigacion

12. Proyecto de evaluacion individual
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6. CONCLUSION

Como conclusién quisiéramos destacar que una solucion al mencionado problema de
desercion escolar, uno de los principales en Ecuador, la Regién y otros paises que sufren la
misma situacion, serd la implementacion de escuelas en linea, ademéas de preparar a
excelentes profesores para esta modalidad, con varios cursos técnicos en linea,
sistémicamente bien disefiados, como se ha mencionado y puntualizado. También hay que
mejorar los métodos de evaluacion avanzados hacia modelos mas formativos con un entorno

online respetuoso, humano y creativo.
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