REVISTA INVECO

ISSN en linea: 2739-00

Tecnologias educativas para la inclusion de

estudiantes con discapacidad: revision sistematica
Educational Technologies for the Inclusion of Students with Disabilities: A
Systematic Review

Recibido: 25/07/2026 - Aceptado: 13/10/2026

Jorge Eloy Puma Chombo
https://orcid.org/0000-0001-8139-1792
jorgepumachombo@gmail.com
Universidad Norbert Wiener. Lima, Peru

Maria Elena Soto Moncada
https://orcid.org/0009-0003-7406-4146
Mariaelenasotomoncada2020@gmail.com
Universidad César Vallejo. Lima, Peru

Walezwka Yilenia Villegas Ardiles de Chavez
https://orcid.org/0000-0003-4886-8485
walezwka@gmail.com

Universidad Norbert Wiener. Lima, Peru

Elizabeth Teresa Diestra Cueva
https://orcid.org/0000-0002-4321-0759
ediestracu@ucyv.edu.pe

Universidad César Vallejo. Lima, Peru

Coémo citar este articulo:

Puma Chombo, J., Soto Moncada, M., Villegas Ardiles de Chavez, W. & Diestra Cueva, E (2026). Tecnologias
educativas para la inclusion de estudiantes con discapacidad: revisién sistematica. Revista InveCom, Vol. 6(Num.
Especial 3), 1-12. https://doi.org/10.5281/zen0d0.23749728

Resumen

Las tecnologias educativas pueden favorecer la inclusion de estudiantes con discapacidad al facilitar el acceso a
la informacion, la comunicacion y la participacion en las actividades académicas. No obstante, su utilidad depende
de la accesibilidad de los recursos, de la mediacion docente y de los apoyos disponibles en el entorno educativo.
El objetivo de esta revision sistematica fue sintetizar la evidencia publicada entre 2019 y 2025 sobre los recursos
tecnolégicos empleados en la ensefianza de estudiantes con discapacidad, sus brechas de uso y sus efectos. Se
siguié la metodologia PRISMA y se consultaron las bases de datos Scopus y Web of Science. Se identificaron 32
registros, a los que se sumaron dos documentos mediante busqueda de referencias; tras el cribado por titulo,
resumen y texto completo se incluyeron 21 revisiones sistematicas publicadas entre 2019 y 2025 en inglés, espariol
o portugués. Los resultados evidencian que las tecnologias educativas pueden favorecer el acceso, la participaciéon
y el desarrollo de habilidades especificas en estudiantes con discapacidad. Su utilidad depende de la accesibilidad
de los recursos, la formacion docente y los apoyos individualizados. Persisten barreras técnicas e institucionales
que condicionan su implementacion; por ello, la incorporacién tecnoldgica requiere contextualizacion pedagdgica
y no permite asumir una eficacia uniforme ni aprendizajes sostenidos generalizables.

Palabras clave: tecnologia educativa, educacién especial, inclusion educativa.
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Abstract

Educational technologies can promote the inclusion of students with disabilities by facilitating access to information,
communication, and participation in academic activities. However, their usefulness depends on the accessibility of
resources, teacher mediation, and the supports available in the educational setting. The objective of this systematic
review was to synthesize the evidence published between 2019 and 2025 on the technological resources used in
teaching students with disabilities, gaps in their use, and their effects. The PRISMA methodology was followed, and
the Scopus and Web of Science databases were searched. Thirty-two records were identified, and two additional
documents were located through reference searching. After screening by title, abstract, and full text, 21 systematic
reviews published between 2019 and 2025 in English, Spanish, or Portuguese were included. The results show
that educational technologies can promote access, participation, and the development of specific skills among
students with disabilities. Their usefulness depends on the accessibility of resources, teacher training, and
individualized support. Technical and institutional barriers that hinder their implementation persist; therefore, the
incorporation of technology requires pedagogical contextualization and does not allow for the assumption of uniform
effectiveness or sustained, generalizable learning.

Keywords: educational technology, special education, inclusive education.

Infroduccién

La inclusion educativa de estudiantes con discapacidad requiere condiciones de acceso, participacion y
aprendizaje que respondan a distintas necesidades de apoyo. En este proceso, las tecnologias educativas pueden
facilitar la consulta de materiales, la comunicacion, la expresion de respuestas y la realizacion de tareas. Su
contribucién no depende Unicamente de la disponibilidad de dispositivos, sino de la accesibilidad de las interfaces,
la adecuacion de los contenidos y su integracion al curriculo. La seleccidn tecnologica adquiere sentido pedagogico
cuando se vincula con objetivos de aprendizaje y apoyos individualizados; por ello, la preparacion docente y el
respaldo institucional constituyen condiciones relevantes para su implementacion (Fernandez-Batanero, Roman-
Gravan et al., 2021b; Fernandez-Batanero et al., 2022; Bong & Chen, 2024).

En el ambito internacional, la integracion tecnologica presenta dificultades que trascienden el manejo
instrumental de equipos y aplicaciones. En Espafia, Montenegro-Rueda y Fernandez-Cerero (2023) identificaron
necesidades de formacion digital del profesorado de educacion especial a partir de las percepciones de equipos
directivos de Andalucia. En Estados Unidos, Rice (2022) describié procesos de evaluacion y adaptacion de
materiales digitales, asi como la necesidad de apoyo sostenido al profesorado durante los cambios de modalidad
educativa de 2020 y 2021. Por su parte, Du y Lyublinskaya (2022) documentaron avances en la competencia para
disefar experiencias de indagacion con tecnologia de apoyo mediante un estudio de casos con tres docentes.
Estos antecedentes situan la formacion pedagégica y la adaptacion de recursos como componentes de la inclusion,
aunque su alcance corresponde a los contextos y disefios examinados.

En América Latina, las condiciones de implementacién también se relacionan con desigualdades
formativas y de acceso. En México, Acufia-Gamboa et al. (2023) analizaron brechas socioeducativas asociadas
con las competencias digitales del profesorado de educacion especial, mientras que Acuifa-Gamboa y Pons-
Bonals (2024) reportaron bajos niveles de desarrollo de dichas competencias durante la pandemia en una muestra
intencional de 140 docentes. En Brasil, Ribeiro y Lustosa (2022) examinaron el uso de tecnologia de apoyo en la
educacion de estudiantes autistas y describieron restricciones de tiempo, espacio, interaccion y acceso. En
Ecuador, Herrera-Osejos (2024) destaco la adaptacion de las practicas docentes ante los cambios tecnoldgicos.
Estos trabajos muestran la pertinencia regional de estudiar la relacién entre recursos disponibles, formacion
profesional y accesibilidad, sin equiparar resultados obtenidos mediante disefios diferentes.

En el Peru, Vértiz-Osores et al. (2019) describieron aportes de las TIC al aprendizaje y la interaccion en
un Centro de Educacién Basica Especial. Cardoso-Villacorta et al. (2022) abordaron la gestién del aprendizaje y
el trabajo en equipo docente, con énfasis en la organizacion de estrategias y recursos para atender caracteristicas
individuales. Malpartida-Repetto y Menzala-Peralta (2024) estudiaron la estimulacién multisensorial en una sala
Snoezelen con 16 estudiantes de un CEBE de Huanuco; el disefio de un solo grupo circunscribe la interpretacion
de sus resultados a esa experiencia. En Puno, Torres-Acurio (2024) identificé barreras de acceso a materiales
digitales en estudiantes con discapacidad visual. Estos trabajos contextualizan el problema nacional y sefialan la
necesidad de examinar las condiciones concretas de uso de los recursos, aunque no permiten establecer
estimaciones representativas del conjunto del pais.

La diversidad de tecnologias y escenarios educativos ha producido una literatura fragmentada en cuanto a
poblaciones, intervenciones y resultados. Las revisiones sobre realidad aumentada, realidad virtual e inteligencia




artificial reinen experiencias con objetivos y procedimientos de evaluacion distintos (Checa-Domene et al., 2024;
Chalkiadakis et al., 2024; Chang et al., 2025). Esta heterogeneidad dificulta determinar qué aportes corresponden
al acceso, cuales a la participacién y cuales al aprendizaje sostenido. Una revisién de revisiones permite organizar
la evidencia secundaria y relacionar los recursos con sus condiciones de aplicacion, identificando convergencias
y vacios, aunque diferentes revisiones pueden incluir los mismos estudios primarios.

El objetivo del estudio fue sistematizar la evidencia publicada entre 2019 y 2025 sobre los recursos
tecnolégicos empleados en la ensefianza de estudiantes con discapacidad, sus brechas de uso y sus efectos. El
analisis se organizo en tres categorias: brechas en la educacion digital, recursos tecnolégicos y efectos favorables
de las tecnologias. La sintesis busca aportar criterios para la seleccién de recursos y la formacion docente, asi
como identificar necesidades de investigacién en educacion inclusiva

Metodologia

Se realizd una revision sistematica con el protocolo PRISMA. Se consideraron articulos publicados entre
2019 y 2025 en las bases de datos Scopus y Web of Science. Se revisaron 32 articulos, de los cuales se
seleccionaron 21. La verificacion bibliografica se realiz6 los dias 14 y 16 de octubre de 2026 mediante paginas
editoriales, registros DOI y repositorios institucionales. La busqueda se realizé con los descriptores “recursos
tecnolégicos”, “ayudas tecnoldgicas”, “competencias tecnolégicas” y “educacién especial’, en espanol, y
“technological resources”, “technological aids”, “technological skills” y “special education”, en inglés. Los términos
se combinaron mediante los operadores booleanos AND, OR y NOT. Se consideraron publicaciones en inglés,
espanol y portugués.

En el proceso de seleccion se identificaron 32 registros en Scopus y Web of Science, ademas de 2 registros
adicionales mediante busqueda de referencias, para un total de 34 registros. Luego de eliminar 4 registros
duplicados, se cribaron 30 articulos por titulo y resumen. Se excluyeron 5 articulos en el analisis de resimenes y
4 después de la revision del texto completo. Finalmente, se incluyeron 21 articulos, de los cuales 19 provenian de
Scopus y 2 de Web of Science, conforme a la metodologia PRISMA.

Algoritmo de busqueda Scopus: TITLE-ABS-KEY((disabil* OR discapacidad OR deficiéncia OR autis*
OR "special education” OR "educacion especial" OR "educacgéo especial" OR "special educational needs”" OR
SEND OR "inclusive education” OR "educational inclusion") AND (technolog* OR tecnolog* OR digital OR ICT OR
TIC OR "augmented reality"” OR "realidad aumentada" OR "realidade aumentada” OR "virtual reality” OR "realidad
virtual" OR '"realidade virtual” OR robot* OR robét* OR "artificial intelligence” OR ‘inteligencia artificial" OR
"inteligéncia artificial")) AND PUBYEAR > 2018 AND PUBYEAR < 2026

Algoritmo de busqueda Web of Science: TS=((disabil* OR discapacidad OR deficiéncia OR autis* OR
"special education” OR "educacion especial” OR "educacgédo especial" OR "special educational needs" OR SEND
OR 'inclusive education" OR "educational inclusion”) AND (technolog* OR tecnolog* OR digital OR ICT OR TIC
OR "augmented reality" OR "realidad aumentada" OR "realidade aumentada” OR 'virtual reality" OR "realidad
virtual" OR ‘"realidade virtual" OR robot* OR rob6t* OR "artificial intelligence" OR ‘inteligencia artificial" OR
"inteligéncia artificial”)) AND (PY=(2019-2023) OR PY=(2024-2025))
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Figura 1
Flujograma PRISMA
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Resultados

La sistematizacién considerd autor, afo, titulo y principales resultados de cada articulo incluido que
contenia la palabra clave de busqueda “Recursos tecnoldgicos”, “Ayudas tecnoldgicas”, “Competencias
tecnolégicas”, “Educacion especial”, “Technological resources”, “technological aids”, “technological skills”, “special

education”. Los hallazgos se organizaron en las categorias “brechas en la educaciéon digital”’, “recursos
tecnoldgicos” y “efectos favorables de las tecnologias”.

Tabla 1
Caracteristicas de los estudios incluidos
Autor Ano Titulo original Resumen de hallazgos
Sintetiza 22 articulos sobre formacion
Formacion del profesorado v TIC del profesorado en TIC para atender a
P y estudiantes con discapacidad.
. para el alumnado con ; . )
Fernandez- . . ) . .. Describe una base de evidencia
1 2020 discapacidad: una revision . X
Batanero et al. sistematica limitada y necesidades de

preparacion especifica. Vincula la
capacitacion tecnolégica con las
demandas de inclusion educativa.
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Autor

Fernandez-

2 Batanero, 2021
Roman- b
Gravan, et al.
Fernandez-

Batanero, 2021

3
Montenegro a
Rueda, et al.

4 Fernandez- 2023
Cerero et al.

5 Bong & Chen 2024

Montenegro-

g  Ruedad 2022
Fernandez-

Batanero

7 Zarate-Rueda 2025
et al.

Titulo original

El impacto de las TIC en el
alumnado con discapacidad en la
Educacién Superior. Una revision
sistematica (2010-2020).

Impacto de las TIC en el alumnado
con discapacidad en el area de
Educacién Fisica: una revision
sistematica (Impact of ICT on
students with disability in the field
physical education: A systematic
review)

Impact of University Teachers’
Technological Training on
Educational Inclusion and Quality
of Life of Students with Disabilities:
A Systematic Review

Increasing Faculty’s Competence n
Digital Accessibility for Inclusive
Education: A Systematic Literature
Review

Digital Competence of Special
Education  Teachers: Impact,
Challenges and Opportunities

Technological Tools and Inclusive
Pedagogy for Students with
Disabilities in Higher Education: A
Systematic Review

o latinded g LatinREV

Resumen de hallazgos

Revisa 36 estudios sobre TIC vy
alumnado con discapacidad en
educacioén superior. La accesibilidad y
la inclusion se relacionan con la
capacitacién docente y el compromiso
institucional. Los recursos requieren
condiciones que permitan su
utilizacion educativa.

Reune 14 estudios sobre TIC en
educacion fisica y alumnado con
discapacidad. Describe recursos
moviles y tecnologias de apoyo,
dentro de una produccién cientifica
todavia limitada. Los resultados
dependen del objetivo pedagoégico y la
tarea evaluada.

Analiza 14 publicaciones sobre
formacion tecnolégica del
profesorado universitario, inclusion

educativa y calidad de vida del
alumnado con discapacidad. Senala
escasez de literatura y necesidades
de preparacion. No permite atribuir
beneficios uniformes a la capacitacion
en todos los desenlaces educativos.

Examina la competencia del
profesorado para desarrollar entornos
y materiales digitales accesibles en
educacion inclusiva. Distingue la
accesibilidad del dominio instrumental
de herramientas. La formacion debe
atender las barreras que encuentra el
alumnado al utilizar los contenidos
educativos.

Analiza 25 estudios publicados entre
2010 y 2021 sobre competencia
digital del profesorado de educacién
especial. Identifica necesidades de
formacién en este colectivo. No
comunica un efecto combinado sobre
el aprendizaje del alumnado.

Revisa herramientas tecnoldgicas y
pedagogia inclusiva para estudiantes
con discapacidad en educacién
superior. La variedad de recursos
requiere adaptaciones pedagdgicas y
eliminacién de barreras. La seleccion
tecnoldgica debe responder a las
condiciones de participacion
académica.
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10

11

12

Autor

Fernandez-
Batanero et al.

Quintero et al.

Mukhtarkyzy et
al.

Checa-
Domene et al.

Chalkiadakis et
al.

Ano

2022

2019

2025

2024

2024

Titulo original

Assistive  technology for the
inclusion of  students  with
disabilities: a systematic review

Augmented Reality in Educational
Inclusion. A Systematic Review on
the Last Decade

A systematic review of the utility of
assistive technologies for SEND
students in schools

Augmented and virtual reality as a
teaching resource to attend to the
diversity of students with special
educational needs: a systematic
review

Impact of Artificial Intelligence and
Virtual Reality on Educational
Inclusion: A Systematic Review of
Technologies Supporting Students
with Disabilities

s
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Resumen de hallazgos

Sintetiza 31 estudios sobre
tecnologias de apoyo e inclusion de
estudiantes con discapacidad.
Describe posibilidades de mejorar el
acceso y la participaciéon, junto con

barreras de disponibilidad y
preparacion docente. Su
incorporacion requiere atender las

condiciones de implementacion.

Revisa 50 estudios sobre realidad
aumentada e inclusion educativa.
Describe resultados favorables en
interés e interaccion, con muestras
pequefias y poblaciones
heterogéneas. Las diferencias entre
estudiantes, tareas y disefios limitan
la interpretacion uniforme de los
beneficios.

Examina tecnologias de apoyo para
alumnado con necesidades
educativas especiales y discapacidad
en la escuela. Identifica dispositivos
moviles y realidad aumentada como
recursos prometedores. La evidencia
es limitada y requiere precisar
apoyos, funciones y objetivos de
aprendizaje.

Analiza realidad aumentada y virtual
como recursos de ensefianza para

atender necesidades educativas
especiales. Los resultados deben
interpretarse  segun  tecnologia,

poblacién y desenlace educativo, sin
extrapolarlos automaticamente a
todos los estudiantes con
discapacidad.

Revisa aplicaciones de inteligencia
artificial y realidad virtual para la
inclusion educativa de estudiantes
con discapacidad. Describe
posibilidades de personalizaciéon y

accesibilidad, junto con costos,
necesidades de preparacion y
cuestiones  éticas. Su utilidad

depende del contexto y la mediacién
pedagégica.
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13

14

15

16

17

Autor

Kapetanaki et
al.

Mikropoulos &
latraki

Arozena et al.

Kouroupa et al.

Chang et al.

2022

2023

2022

2022

2025

Titulo original

Exploiting  Augmented Reality
Technology in Special Education: A
Systematic Review

Digital technology supports
science education for students with
disabilities: A systematic review

Educational interventions  with
robots for students on the autism
spectrum. A systematic review

The use of social robots with
children and young people on the
autism spectrum: A systematic
review and meta-analysis

Evaluating  the Impact  of
Augmented Reality on Learning
Outcomes in K-12  Special
Education: A Systematic Review

s

LatinREV

Resumen de hallazgos

Examina realidad aumentada en
educacion especial; el resumen
consultado informa 14 estudios.

Describe potencial para apoyar el
aprendizaje, con heterogeneidad y
barreras de implementacién. Las
aplicaciones deben interpretarse
segun la tarea y las caracteristicas del
alumnado.

Sintetiza 21 articulos sobre
tecnologias digitales para ensefar
ciencias a estudiantes con
discapacidad. La motivaciéon aparece
como resultado frecuente. Los
beneficios dependen del disefio
didactico y deben diferenciarse de
participacion, interés y rendimiento
académico.

Revisa intervenciones educativas con
robots para estudiantes del espectro
autista. Destaca la relacion entre
recurso, actividad y necesidades de
aprendizaje. Su incorporacién como
mediador  requiere  planificacion
pedagdgica orientada a objetivos
concretos.

Incluye 40 estudios sobre robots
sociales en nifos y jovenes autistas;
12 ensayos integraron el
metaanalisis. Se observé una mejora
del funcionamiento social, sin
demostracion de mejora emocional o
motora. La evidencia clinica tiene
aplicacion educativa indirecta.

Analiza 16 estudios sobre realidad
aumentada y resultados de
aprendizaje en educacidon especial
escolar. Describe resultados
favorables, junto con costos vy
complejidad técnica que dificultan la
implementacion. La interpretacion
depende de los contextos y criterios
de seleccién.

(OMOoN
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Autor Ano Titulo original Resumen de hallazgos

Revisa aplicaciones de inteligencia
artificial en educaciéon especial e
identifica tendencias de investigacion.
Los hallazgos permiten reconocer
usos y necesidades de desarrollo; no
establecen eficacia universal ni
beneficios homogéneos para cada
diagnéstico.

Artificial intelligence in special
18 Hopcan etal. 2023 education: a systematic review

Examina el uso de tecnologias de
apoyo por estudiantes con
discapacidad en educacion superior.
Aporta una sintesis centrada en la
experiencia universitaria 'y sus

The impact of assistive technology
use for students with disabilities in
19 McNicholl et al. 2021 higher education: a systematic

review . .
apoyos. Sus conclusiones requieren
ajustes antes de trasladarse a otros
niveles o necesidades de apoyo.
Relne 36 estudios sobre realidad
aumentada y estudiantes con

A Decade of Research on the discapacidad o} necesidades

Jdaitawi & Effectiveness of  Augmented especiales en educacion superior.
20 Kan'an 2022 Reality on Students with Special Describe resultados favorables en
Disability in Higher Education habilidades e interaccion. La

diversidad de contextos, métodos y
criterios de seleccién limita Ia
comparacion directa.

Revisa 43 estudios de intervencion
con 235 estudiantes con

College Students with Intellectual discapacidad intelectual o del

and Developmental Disabilities desarrollo en contextos

Woods-Groves Use Assistive Technology in Living, possecundarios. Describe

21 2023 Learning, and Working Tasks: A 20- tecnologias de apoyo, incluida
etal. . . . o .
Year Systematic Review and Meta- tecnologia moévil, combinadas con
Analysis instruccion y ayudas para aprender y

realizar tareas. Los resultados
corresponden al conjunto de la
intervencion.

Discusion

Brechas en la educacion digital

Las brechas en la educacion digital se manifiestan en la disponibilidad de equipos, la conectividad, la
accesibilidad de los materiales y la compatibilidad entre plataformas y apoyos. Estas condiciones restringen el
acceso Y la participacion cuando los recursos no responden a las necesidades educativas. En educacion superior,
la incorporacién tecnoldgica se vincula con la pedagogia inclusiva y con las condiciones institucionales que
permiten utilizarla en las actividades académicas (Fernandez-Batanero, Roman-Gravan et al., 2021b; Zarate-
Rueda et al., 2025).

La preparaciéon docente es relevante para integrar las tecnologias a la ensefianza de estudiantes con
discapacidad. Los hallazgos describen necesidades formativas relacionadas con el uso pedagégico de las TIC y
la atencion a la diversidad, tanto en educacion especial como en el ambito universitario. La competencia en
accesibilidad digital amplia esta preparacién hacia la adaptacion de materiales y la organizacién de experiencias
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accesibles, mas alld del dominio instrumental de las herramientas (Bong & Chen, 2024; Ferndndez-Batanero et
al., 2020; Fernandez-Cerero et al., 2023).

Las necesidades de formacion digital del profesorado de educacion especial evidencian dificultades para
incorporar los recursos de manera pertinente. La competencia digital constituye una dimensién de las condiciones
profesionales de implementacion; su fortalecimiento es relevante para la seleccién y utilizacion pedagdgica de
tecnologias, aunque no permite atribuirle por si solo mejoras sostenidas en el aprendizaje del alumnado
(Montenegro-Rueda & Fernandez-Batanero, 2022).

Las barreras técnicas y organizativas adquieren especial relevancia en la inteligencia artificial y los
entornos de realidad aumentada y virtual. La complejidad de las herramientas y los recursos requeridos
condicionan su incorporacién educativa. Las dificultades de implementacion se relacionan tanto con el acceso
inicial como con las condiciones que permiten sostener su uso en la ensefianza (Chalkiadakis et al., 2024; Chang
et al., 2025).

Recursos tecnologicos

Las tecnologias de apoyo facilitan el acceso a informacioén y ofrecen alternativas para la comunicacion, la
expresion de respuestas y la realizacion de actividades académicas. En educacion superior, se vinculan con la
autonomia y la participacion de estudiantes con discapacidad. Su utilidad depende de la correspondencia entre las
funciones de la herramienta, las exigencias de las tareas y los apoyos disponibles (Fernandez-Batanero, Roman-
Gravan et al., 2021b; McNicholl et al., 2021).

Los dispositivos moviles y otros apoyos digitales se emplean para presentar indicaciones, secuenciar
tareas y acompaniar la adquisicion de habilidades en estudiantes con discapacidad intelectual y del desarrollo. Los
resultados en contextos possecundarios se relacionan con intervenciones que combinan tecnologia, ensefianza
sistematica y ayudas graduadas. Por tanto, los aportes corresponden a la estrategia de apoyo en su conjunto y no
unicamente al dispositivo (Woods-Groves et al., 2023).

La realidad aumentada integra contenidos digitales con elementos del entorno fisico y puede promover el
interés y la interaccion. Sus aplicaciones en educacién especial muestran resultados vinculados con tareas y
necesidades concretas, por lo que su utilidad debe interpretarse segun el propdsito pedagdgico y las caracteristicas
del alumnado. La diversidad de experiencias impide considerarlas una intervencion homogénea (Kapetanaki et al.,
2022; Quintero et al., 2019).

Los resultados sobre realidad aumentada describen aportes en escenarios escolares y universitarios, pero
coexisten con dificultades técnicas y de implementacién. Las diferencias entre niveles educativos, objetivos y
apoyos requeridos delimitan la transferencia de los hallazgos y no permiten establecer equivalencias directas entre
las experiencias examinadas (Chang et al., 2025; Jdaitawi & Kan’an, 2022).

La realidad virtual y la realidad aumentada ofrecen modalidades distintas de interaccion con contenidos
digitales. Su uso permite desarrollar experiencias orientadas a necesidades especificas, aunque los resultados se
circunscriben a las actividades y condiciones de aplicacion. La participacion en una experiencia inmersiva es
relevante, pero no demuestra por si sola la adquisicion, retencién o transferencia de conocimientos (Checa-
Domene et al., 2024).

Las aplicaciones de inteligencia artificial en educaciéon especial se orientan a atender necesidades
educativas mediante herramientas con funciones y objetivos diversos. Los hallazgos muestran posibilidades de
apoyo a la inclusién, con diferencias en poblaciones, contextos e implementacién. Esta diversidad exige valorar la
pertinencia de cada aplicacion y no permite asumir que una misma solucién sea adecuada para todas las
discapacidades o situaciones de aprendizaje (Chalkiadakis et al., 2024; Hopcan et al., 2023).

La robdtica socioeducativa utiliza el robot como mediador de actividades e interacciones dirigidas a
estudiantes del espectro autista. Su funcién pedagdgica se relaciona con las habilidades que se pretende
desarrollar y con la organizacién de la interaccion. Los resultados deben interpretarse segun estos objetivos y el
entorno de aplicacion, sin equiparar el uso de robots con la ensefianza de programacion o construccion roboética
(Arozena et al., 2022).

En contextos escolares, las tecnologias de apoyo y los dispositivos méviles ofrecen recursos para atender
necesidades educativas especiales y discapacidad. La variedad de herramientas exige precisar su funcién en las
actividades de ensefianza. La pertinencia educativa depende de la relacion entre el recurso, la tarea y los apoyos
asociados, mas que de la incorporacién tecnoldgica aislada (Mukhtarkyzy et al., 2025).

Efectos favorables de las tecnologias

Los resultados favorables se expresan principalmente en el acceso a materiales, la interaccion, la
participacion y la motivacion. En la ensefianza de ciencias, la tecnologia digital se relaciona con el interés del




alumnado; las tecnologias de apoyo y la realidad aumentada también facilitan la participacion educativa. Estos
aportes son dimensiones especificas del aprendizaje y no equivalen necesariamente a mejoras del rendimiento
académico o a conocimientos sostenidos (Fernandez-Batanero et al., 2022; Mikropoulos & latraki, 2023; Quintero
etal., 2019).

En educacion fisica, los recursos moviles, las tecnologias de apoyo y la realidad virtual se vinculan con
aplicaciones adaptadas a estudiantes con discapacidad. Los hallazgos corresponden a actividades y necesidades
especificas, en un campo con evidencia todavia limitada. Por ello, los aportes cognitivos o comunicativos no
sustentan una afirmacién general de mejora motora (Fernandez-Batanero, Montenegro-Rueda et al., 2021a).

Las intervenciones mediadas por robots mostraron un efecto favorable sobre el funcionamiento social de
nifos y jovenes del espectro autista (g = 0,35; IC del 95%: 0,09-0,61). En cambio, los andlisis de funcionamiento
emocional y motor no demostraron mejoras. Estos resultados delimitan el beneficio a un desenlace especifico y
requieren cautela para su transferencia educativa, dada la presencia de intervenciones clinicas (Kouroupa et al.,
2022).

La integracion tematica identifica aportes al acceso, la participacién y el desarrollo de habilidades
especificas. Los resultados se producen en condiciones pedagdgicas concretas, frecuentemente acompafadas de
mediacién docente y apoyos individualizados. Las diferencias entre poblaciones, tareas y procedimientos de
evaluacioén impiden establecer una eficacia uniforme o la superioridad de un recurso. Por ello, la sintesis se expresa
en funciones educativas y condiciones de aplicacion, sin extrapolar los beneficios a todas las discapacidades
(Checa-Domene et al., 2024; Fernandez-Batanero et al., 2022; Kouroupa et al., 2022; Woods-Groves et al., 2023).

Conclusiones

Las tecnologias educativas ofrecen posibilidades para favorecer la inclusion de estudiantes con
discapacidad mediante el acceso a materiales, la comunicacién, la participacién y el desarrollo de habilidades
especificas. Su contribucién depende de la accesibilidad de los recursos, la preparacion docente y la
correspondencia entre las herramientas, los objetivos pedagdgicos y los apoyos individuales. Persisten barreras
de conectividad, disponibilidad de equipos, compatibilidad tecnoldgica y organizacién institucional que dificultan su
implementacién sostenida. Los hallazgos describen aportes de las tecnologias de apoyo, los dispositivos méviles,
los entornos inmersivos, la inteligencia artificial y la robética, aunque sus resultados varian segun las actividades
y los contextos. La evidencia no permite establecer una eficacia uniforme ni atribuir los beneficios exclusivamente
al componente tecnolégico. Por tanto, la integracion educativa requiere una seleccion contextualizada,
acompafiamiento pedagodgico y evaluacion de resultados que diferencie el acceso y la participacion de la
adquisicion, permanencia y transferencia de aprendizajes diversos.
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